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UvVOD

Zvykne sa hovorit, ze deti a mladez st nasou budicnostou a preto si zasluhuju
zvlastnu pozornost’. V poslednych rokoch Coraz naliehavejSie z radov deti a najma
mladych zaznieva pripomienka, Ze oni nie st len buducnostou, ale st stcastou
a tvorcami pritomnosti. Nechcu byt pasivnymi v prijimani toho, ¢o pre nich dospeli
pripravili. Chetl sa aktivne podielat’ na tom, ¢o sa okolo nich deje. Tento tvorivy
pristup, ktory zobjektu vychovy presuva tazisko na subjektivne prezivanie
arovnocenny vztah vychovavany — vychovavatel’ si uz dlhSie hl'add svoje miesto
v oblasti vychovy, vzdeldvania a Skolstva. Sndd’ najviac sa mu to dari v oblasti
neformélneho vzdeldvania. Netvrdime to preto, aby sme podporili zmysel naSej prace.
Tajomstvo uspechu bude skor v slovicku neformalne.

Ked'Ze otazka zmyslu a prinosu neformdlneho vzdelavania deti a mladeze alebo
presnejSie jej vedecké uchopenie si len pomaly razi cestu pomedzi ostatné odvetvia
pedagogiky, rozhodli sme sa prispiet do debaty hladanim sucasnych podob
a pristupov k tejto problematike. Nasa publikdcia ani zd’aleka neponuka vsetky
odpovede. Skér otvara dvere do roznych komnat neformalneho vzdeldvania deti
a mladeze, ktoré ako verime, prispievaju k najdeniu kli¢a od onej magickej trinastej
komnaty zvanej 'udské Stastie.

V prvej kapitole sme sa zamerali na hl'adanie teoreticko-historickych vychodisk
neformalneho vzdeldvania a jeho definiciu. Uvedomujeme si, ze nami predlozeny
zoznam autorov a definicii nie je ani zd’aleka uplny. Skoér sme chceli poukazat na
roéznorodost’ vychodisk a pristupov, ktoré si podla nas zasluhuji zvlastnu pozornost’.
Budeme radi, ak vo vés aj touto cestou podnietime nové skimavé otazky.

Druhéd kapitola je koncipovana v konkrétnejSich kontirach. VS§imame si pracu
s detmi a mladezou. I napriek trochu nelichotivému vyrazu praca, ktory ma svoje
korene v anglickom termine youth work sme presvedCeni, Ze venovat sa detom
a mladezi je istym sposobom poslanim, ktoré¢ho zaklad je plnohodnotny vztah diet'at’a
alebo mladého cloveka s vychovavatelom. O tom, ako a kde sa tento vztah utvéra
a buduje hovori samotna druhd kapitola.

V tretej kapitole si osobitne v§imame pracovnika s detmi a mlddezou. Snazime sa
postihntt’ toto povolanie z roznych uhlov pohl'adu. Zvlastnu pozornost’ sme venovali
roznym pristupom k definovaniu kIiCovych zru¢nosti pracovnikov s det'mi
a mladezou ako zékladu toho, kym pracovnik s detmi a mladezou je, respektive mal
by byt

Napokon si dovolujeme prezentovat’ vysledky vlastného vyskumu, ktory sa
venoval profilu pracovnikov s detmi a mladezou na Slovensku a ich zru¢nostiam tak
ako ich definuje Europske portfolio pre pracovnikov s mladezou.

Vysledky nasho vyskumu, sumarizacie dostupnej literatary i vlastna skusenost’ nés
presviedCaju otom, Ze oblast prace sdetmi amladezou si zasluhuje vacsiu
pozornost’. Nielen jej odborné uchopenie, ale aj uznanie Sirokej spolo¢nosti. Sme radi,
ze 1itakymto sposobom sme mohli prispiet do debaty o podobe neformalneho
vzdeldavania deti a mladeze a ulohe pracovnika s detmi a mlddezou. Budeme vSak
radsej, ak nasa praca vo vas vyvola d’alSie otazky, na ktoré sa budete snazit’ hl'adat’
odpovede sami, v debate s kolegami, alebo s nami...

autori



1 NEFORMALNE VZDELAVANIE

1.1 Teoretické a historické vychodiska neformalneho vzdelavania

Néhl'ady na vychovu a vzdeldvanie sa menili s rozvojom spolo¢nosti a vyvinom
urovne poznania. Prvé impulzy toho, ¢o tvori dnesné neformélne vzdelavanie mézeme
hl'adat’ uz v staroveku u Sokrata a Platona. Snaha o demokraciu ako vSeobecny ideal
¢i ucenie sa v dialogu maji svoje opodstatnenie v tedrii a praxi neformalneho
vzdeladvania. Podporu ucenia sa cez osobnu skusenost’ vyjadruje uz Komensky, ktory
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tvrdil, Ze ,,6o sa ma konat’, tomu sa kazdy musi ucit’ konanim*®.

Velktt zmenu vo vnimani vychovy a vzdeldvania vidime u Rousseaua, ktory
hovori: ,,V prirodzenom poriadku, v ktorom su si vSetci I'udia rovni, ich spolo¢nym
povolanim je byt ¢lovekom... Mélo mi zélezi na tom, ¢i je moj chovanec urceny
pre vojsko, pre cirkev alebo pre urad. Skor, nez mu urcia povolanie rodicia, vola ho

, - , ~ . . . , .- 2
priroda k zivotu l'udskému. Zivot, to je povolanie, ktorému ho chcem naucit’.*

Zaujimavy posun Kk inStitucionalizdcii neformalneho vzdeldvania nastal
u Gruntviga a jeho ,,Folkhojskole* (I'udové Skoly), ktoré, ako piSe Cipro ,,predstavuju
historicko-poetickii koncepciu kulturnej, obcianskej a vlasteneckej vychovy a zivé
slovo od srdca k srdcu, ako hlavné vychovné médium.*

Dejiny pedagogiky avyvin tedérii vychovy su bohaté na osobnosti, ktoré
prevratnym spdsobom zasiahli do formovania pedagogickej tedrie a praxe a stali za
mnohymi demokratizacnymi a humanizacnymi snahami vo vzdeldvani a vychove.
Zvlast’ si chceme vS§imnut’ a priblizit’ troch predstavitelov, ktori mali nezanedbatel'ny
vplyv na formovanie neformalneho vzdeldvania. St nimi John Dewey, ktory sa
zasadil za demokratizaciu Skolstva; Ivan Illich, ktory upriamil pozornost na to, Ze
efektivne ucenie sa moze prebichat aj mimo institucie Skoly a Carl Rogers, ktory
polozil zaklady tvorivo-humanistickej vychovy.

1.1.1 John Dewey

Dewey (1859 — 1952), ako mézeme ¢itat’ u Smitha ,,pravdepodobne najvyraznejsie
prispel k rozvoju myslenia o vzdelani v dvadsiatom storo¢i. Deweyho filozoficky
pragmatizmus, zaujem o interakciu, reflexiu a skusenost’, ako aj zaujem o komunitu
a demokraciu splynul do velmi sugestivnej vzdelavacej formy.“* Jeho pristup
k vzdelavaniu by sme mohli zjednodusene zhrnit’ do hesla Learning by doing (ucenie
sa konanim). Dal§im z hlavnych atribatov Deweyho vychovy je pojem growth, ktory
znamena rast a rozvoj.

Vo svojom Pedagogickom kréde Dewey uvadza presvedcenie a vieru, Ze vzdelanie
ma byt zasadené v SirSom socialnom kontexte, ma byt prepojené s redlnym zivotom
a zahfiat" aktivne formy ucenia. Poukazuje na to, ze vzdelavaci proces ma dve
stranky: psychologicku a socidlnu, ktoré st rovnocenné a navzajom prepojené. Ciel
vzdelavania a vychovy dietata chape ako pripravu pre buduci Zivot v podobe

"' CIPRO, M. 2002a. Galerie svétovych pedagogu I. Praha : Cipro, 2002. s. 7.

2 Tamtiez, s. 470.

3 CIPRO, M. 2002b. Galerie svétovych pedagogu II. Praha : Cipro, 2002. s. 163.

* SMITH, M. K. 2001a. John Dewey. In: The encyclopedia of informal education. 2001.



sebakontroly, ¢o znamena ,,naucit’ ho vediet’ plne vyuzit’ vSetky svoje kapacity tak, ze
jeho oko, ucho aruka buda néstrojmi pripravenymi k pouzivaniu, ze jeho usudok
bude schopny uchopit’ podmienky v ktorych sa to mé udiat’ a ze vykonné sily budu
trénované spravat’ sa ekonomicky a vykonne.*

Jadrom Deweyho ucenia je pedocentricky princip, ktory stavia do popredia zadujem
dietata a jeho sktisenost’. Skola mé4 na fiu nadvizovat’ organizovanim &innosti, ktoré
by detom umoziovali zit' v Skole plne, tvorit' skupinu organicky integrovanu do
zivota spolo¢nosti a neustale rekonStruovat’ vlastnu skiisenost’ v procese mentalneho
rastu. K tomuto celu nie su podl'a Deweyho vhodné tradi¢né ucebné osnovy a plany,
ale organizacia obsahu vyucovania ,,ad hoc*, na ktorej sa aktivne podielaju aj Ziaci.
Ulohu ugitela potom vidi nie vo vnucovani uréitych myslienok alebo formovani
istych zvykov u dietata, ale mal by sa spravat’ ako Clen komunity, ktory selektuje
vplyvy pdsobiace na diet’a a asistuje mu pri spravnych reakciach na tieto vplyvy.

Prinos Deweyho demokratizacnych snédh pre formalne vzdelanie charakterizuje
Zelina tak, Ze ,,pomédha otvorit’ Skolu zmendm a inovacidm a pomdha integrovat
vychovu so svetom mimo $koly.“® Jeho myslienky viak ovela viac ovplyvnili tedriu
a najma prax neformalneho vzdeldvania.

1.1.2 Ivan Illich

Illich (1926 — 2002) najviac prispel k rozvoju myslienky neformalneho
vzdelavania vo svojom diele Deschooling Society, kde tvrdi: ,,Univerzalne vzdelanie
cez Skolské vyucovanie je neuskutocCniteIné. Nebude viac uskutoCnitelné, ak sa
alternativne inStiticie budi pokusat’ budovat’ na Style sucasnych skol. Ani nové
pristupy ucitel'ov k svojim Ziakom, ani rozSirovanie vzdelavacieho hardvéru alebo
softvéru, ¢i snaha rozsirit’ pedagdégovu zodpovednost’ az kym neovladne ziakov zivot
nesprostredkuje univerzalne vzdelanie. Sucasné hl'adanie novych ciest vzdelavania sa
musi zamerat’ na hl'adanie ich institucionalnych protikladov: vzdelavacich sieti, ktoré
zvysia prilezitost’ pre kazdého, aby transformoval kazda chvilu svojho Zivota do
chvile udenia sa, zdielania sa a starostlivosti.*’

Tento radikalny ndzor vSak neskdér zmieriiuje: ,,Ale skuto¢nost, ze vel'ka cast
ucenia sa, zd4 sa, v sucCasnosti deje ndhodne a ako vedlajSi produkt inych aktivit
definovanych ako praca alebo volny Cas neznamena to, Ze planované ucenie nema
uzitok z planovanych instrukcii.«®

V kapitole Fenomenologia Skoly upozoriiuje, ze organizacia Skoly je vekovo
Specifickd, vyucbovy proces je zavisly na ucitelovi, vyzaduje si kazdodenni
dochadzku amé pevne stanovené povinné kurikulum. Nevyhody takéhoto
usporiadania argumentuje nasledovne: ,,Iba segregaciou 'udskych bytosti do kategorie
detstva ich moézeme dontutit’ podrobit’ sa autorite ucitel'a. Vyskum vzdelévania stale
viac demonstruje, ze deti sa vicSinu z toho, co ulitel’ predstiera, ze ich uci, naucia
v rovesnickych skupinach, zkomixov, z prilezitostného pozorovania a nadovsetko,
z oby¢ajného zuCastiiovania sa na ritudloch Skoly. Vyucovanie v triedach
premiestiiuje deti z kazdodenného sveta zapadnej kultiry a vklada ich do prostredia,

SDEWEY, J. 1897. My pedagogic creed. In: The School Journal, 1897, ro¢. 54, ¢. 3, s. 77-80.

6 ZELINA, M. 2004. Teérie vychovy alebo hladanie dobra. Bratislava : SPN — Mladé leta, 2004 s.
111.

TILLICH, 1. 1973. Deschooling society. 1973.

¥ Tamtiez.



ktoré je ovela viac primitivne, magické a tazko vazne.*” Nakoniec podéiarkuje vplyv
skrytého kurikula na formovanie ziaka.

Dobry vzdelavaci systém by mal podla Illicha sledovat’ tri ciele: mal by vSetkym,
ktori sa chct ucit, poskytnut’ pristup k dostupnym zdrojom kedykol'vek pocas ich
zivota; posilnit’ vSetkych tych, ktori chct zdielat’ to, o vedia, k najdeniu tych, ktori
sa to od nich chcu naucit’; a nakoniec, poskytnut’ vSetkym tym, ktori chct prezentovat
nejakd tému verejnosti, prilezitost’ zverejnit’ svoju vyzvu.

Illich veri, Ze nie viac ako Styri — podl'a moZnosti tri — odliSné cesty alebo ucebné
vymeny mozu obsahovat’ vsetky potrebné zdroje pre skuto¢né ucenie. Dieta vyrasta
vo svete veci, obklopené 'ud'mi, ktori slizia ako vzor zru¢nosti a hodnot. Stretava sa
s rovesnikmi, ktori ho vyzyvaji argumentovat, sttazit’, spolupracovat’ a rozumiet’; ak
ma dieta St’astie, je vystavené konfrontacii alebo kritike starSieho Cloveka, ktory sa
o dieta naozaj zaujima. Veci, vzory, vrstovnici a star$i tak predstavuju Styri zdroje
ucenia sa.

Hoci Illichove nazory st vel'mi radikalne, az anarchistické, nemo6zme mu upriet
prinos do nazerania na $kolu ako institiciu ajej ulohu v spolo¢nosti. Smith'
poukazuje na to, Ze Illichove myslienky si nasli svojich zéastancov v neformalnom
vzdelavani aako jedného zjeho nasledovatelov oznacuje Fordhama. Taktiez
pripomina, Ze niektoré jeho témy sa objavili v suvislosti s politickymi vyhlédseniami
o celozivotnom vzdelavani a tzv. uciacej sa spolocnosti.

1.1.3 Carl Rogers

Rogers (1902 — 1987), podobne ako Freud, rozvinul svoju tedriu na zéklade prace
s 'ud'mi so psychickymi problémami. Na Rogersa vel'mi zapodsobilo to, ¢o povazoval
za vrodenu tendenciu ¢loveka smerovat’ k rastu, zrelosti a pozitivnej zmene. Dospel
k nazoru, Ze ,,zékladnou silou, ktora motivuje organizmus cloveka, je tendencia
k aktualizacii — tendencia kuplatneniu alebo naplneniu vSetkych mozZnosti
organizmu.“''

Od Rogersovej psychoterapie bol iba krocik k jeho pedagogike. Ako uvadza
Smith, ,rozdiel je iba vtom, Ze namiesto klienta s nevyrovnanou psychikou si
vS§imame Ziaka s nerozvinutou psychikou. V obidvoch pripadoch ide o to, ul'ah¢it
jedincovi, aby sa stal osobnost’ou schopnou svojej vlastnej sebakontroly. Preto Rogers
hovori skor o uceni sa (learning) nez o vyucovani (teaching), ktoré je direktivne a skor
brzdi proces Ziakovho autonémneho sebarozvoja.“'? Podl'a Rogersa ,je omylom
domnievat’ sa, ze comu ucitel’ vyucuje, tomu sa ziak uci a €o ucitel’ vysvetl'uje, to ziak
chape.“" Samozrejme, nezavrhuje $kolské vyulovanie, ale predpokladd radikalnu
zmenu jeho metdd, zalozenu predovsetkym na poznani toho, ako sa ziak uci. Pristup,
ktory aplikoval na vychovu avzdelavanie, nazval Person Centred Education,
v skratke PCE systém, teda vychova zamerana na osobnost’.

? TamtieZ.

' SMITH, M. K. 2001b. Ivan Illich: deschooling, conviviality and the possibilities for informal
education and lifelong learning. In: The encyclopedia of informal education. 2001.

" ATKINSON, R., et al. 2003. Psychologie. Praha : Portél, 2003. s. 468.

2 SMITH, M. K. 1997a. Carl Rogers, core conditions and education. In: The encyclopedia of informal
education. 1997.

3 CIPRO, M. 2002b. Galerie svétovych pedagogu II. Praha : Cipro, 2002. s. 510.



Rogers vidi ulohu ucitel'a a vychovavatela ako facilitdtora ucenia, pre ktoré¢ho st
dolezit¢ vlastnosti: autenticita, kongruencia, akceptacia a empatia. Uvadzame ich
struénu charakteristiku podla Zelinu:'*

e Autenticita, kongruencia sa prejavuju najmé v otvorenosti a uprimnosti,
dovere a transparentnosti toho, ¢o sa deje na vyucovani alebo vo vychove. Je
to atmosféra a klima, kde Ziak vol'ne, bez strachu a izkosti mdze vyjadrovat’
svoje city, prezivanie, a kde sa uc¢i nezavislosti, samostatnosti a tvorivosti.

e Akceptacia predstavuje bezpodmienecné prijatie osobnosti. Prejavuje sa vo
viere uclitel’a, ze kazdy ziak moze byt lepSim, mudrejSim.

e Empatia znamena vcitenie sa do pocitov a citov dietata aich pochopenie.
Ciel'om je pomoct’ ziakovi sustredit’ sa nielen na to, nad ¢im rozmysla, ale aj
na to, ¢o preziva, ako sa citi. To znamend, viest dieta k tomu, aby si
uvedomovalo a otvorene a Uprimne vyjadrovalo svoje emocie.

Smith poukazuje na prinos Rogersa pre neformalne vzdeldvanie v tom, ze
»poskytol pedagdgom fascinujice a dolezité otdzky v spojitosti s ich spdsobom bytia
s u¢astnikmi a s procesom, ktory mozu uplatnit’. '

1.1.4 Dalsi formovatelia neformalneho vzdelavania

Dolezitymi principmi v neformalnom vzdeldvani st obcianska angaZovanost
v prostredi a v prospech miestnej komunity, ako to moézeme vidiet napriklad v
koncepcii Paula Freireho; prepojenie ucenia sa s redlnym zivotom, po ktorom vola
Alex Bloom a snaha premenit’ aktivnu sktisenost’ v podnet pre ucenie sa, ¢o propaguje
David Kolb.

Freire, brazilsky pedagdég, na =zéklade svojich sklsenosti v rozvojovych
vzdeldvacich programoch sformuloval pedagogiku utlacanych, ktora neskor
premenoval na pedagogiku nadeje. Podla Smitha'® je pre neformédlne vzdelavanie
dolezity akcentovanim nasledovnych aspektov: kladenim dorazu na dialdg, pretoze
neformalne vzdelavanie je skor dialogické nez zalozené na kurikule; informovanou
akciou veducou k zmene sveta v zaujme spravodlivosti a l'udskej prosperity, ktora je
zalozena na podpore komunity a budovania 'udského kapitalu; vedenim k ob¢ianske;j
uvedomelosti, zvlast utych, ktori nemaji hlas v spolo¢nosti ast utlaCani;
a situovanim vzdelavacej aktivity do priamej, zivej skusenosti.

Ukotvenim vzdelavania v priamej skusenosti sa zaoberal aj Alex Bloom. Vo svojej
knihe Learning through living (UcCenie sa cez Zzitie) vysvetluje svoju teodriu
nasledovne: ,,Cez Zitie sa kazdy uéi zit'. Skola by preto mala byt miestom, kde takéto
ucenie nie je len nahodné, ale umoznuje sa. Ba ¢o viac, ak ma byt zabezpecené pravo
zit, je potrebné odstranit’ vSetky sposobené strachy. Strach zotroCuje a spomal’uje.*
Dalej tieto strachy $pecifikuje: ,,strach z autority (tento sa vyvolava z disciplinarnych
dévodov), strach znetspechu (tento predstavuju znamky, odmeny a sit'azenie za
ucelom ziskania vysledkov) a strach z potrestania (za cokol'vek).“ Preto navrhuje

14 ZELINA, M. 2004. Teérie vychovy alebo hladanie dobra. Bratislava : SPN — Mladé leta, 2004. s.
163.

'S SMITH, M. K. 1997a. Carl Rogers, core conditions and education. In: The encyclopedia of informal
education. 1997.

1© SMITH, M. K. 1997b. Paulo Freire. In: The encyclopedia of informal education. 1997.



vytvorit’ prostredie, kde strach je nahradeny ,,priatel'stvom, bezpecnostou a uznanim
hodnoty kazdého dietata.!”

Podla Smitha Kolb obohatil prax neformalneho vzdeldvania o ,,objavenie
procesov, ktoré su spojené s prisuidenim zmyslu konkrétnej skiisenosti a rozlicnych
Stylov ucenia, ktoré mozu byt aplikované. V tomto priamo vyuziva pracu Piageta,
Deweyho a Lewina.“'® Sam Kolb o uleni hovori, Ze .je procesom, v ktorom sa
vedomosti tvoria cez transforméaciu skusenosti.'” Na zaklade tedrie ulenia sa
sktisenostou vytvoril kruhovy model zazitkového ucenia sa, ktory obsahuje Styri
Stadia: 1. Konkrétna skusenost’; 2. Pozorovanie a reflexia; 3. Formovanie abstraktnych
konceptov; 4. Testovanie v novych situaciach.

Obrazok 1 Kolbov cyklus ucenia sa

4. Testovanie 1.Konkrétna
v novych skiisenost’
situaciach

3. Formovanie 2. Pozorovanie

abstraktnych a reflexia
konceptov

1.2 Neformalne vzdelavanie ako sucast’ celoZivotného vzdelavania

Vo vyskumnej sprave Informality and formality in learning (Neformalnost
a formalnost’ v uceni) autori Colley, Hodkinson a Malcolm odvolavajic sa na
Hamadache uvadzaju, ze ,termin neformalne vzdeldvanie bol prvy krat pouzity
v snahe popisat’ vzdelavacie pristupy v sprave UNESCO o vzdeldvani v rozvojovom
svete vroku 1947 (aviak bez uvedenia referencii).“”’ Dalej, poukazujuc na
protikolonialne snahy v Afrike a Azii a vznik revoluénych hnuti pokraduju ,,koncept
neformalneho vzdeldvania teda spociatku nerozvijali odbornici na vzdelanie, ale
pracovnici v oblasti medzinarodného rozvoja.“ Snahou rozvojovych programov
neformalneho vzdeldvania v tzv. krajinach treticho sveta ¢i krajinach Juhu bolo a je

"BLOOM, A. A. 1952. Learning through living. In Moral Foundations of Citizenship. London :
University of London Press, 1952, s. 136.

'8 SMITH, M. K. 1996a. David A. Kolb on experiental learning. In: The encyclopedia of informal
education. 1996.

' KOLB, D. A. 1984. Experiental leraning. New Jersey : Prentice-Hall, 1984 s. 38.

20 COLLEY, H., HODKINSON, P., MALCOLM, J. 2003. Informality and formality in learning:
a report for the Learning and Skills Research Centre. London : Learning and Skills Research
Centre, 2003. s. 10.



predovsetkym alfabetizacia obyvatel'stva, osveta v oblasti 'udskych a obc¢ianskych
prav a nauCenie zakladnych remeselnych zrucnosti, ktoré¢ su predpokladom ziskania
zamestnania a zaobstarania obZzivy. Pri tvorbe aimplementacii programov sa vo
vel'kej miere vyuZziva prostredie a sila miestnej komunity.

Ako uvadza Smith, ,,neformalne vzdelavanie sa stalo sucastou medzinarodného
diSkurzu v politike vzdelania v neskorych 60-tych a skorych 70-tych rokoch 20.
storo¢ia.“*' Podnetom k venovaniu vaésej pozornosti neformalnemu vzdelavaniu bola
reakcia na pretrvavajuci netspech formalneho vzdeldvacieho systému. Smith,
odkazujuc na Coombsa, dokonca hovori o svetovej krize vzdelania, ktora blizsie
Specifikuje ako ,,obavy o nevhodné kurikulum; uvedomenie si, Ze rozvoj vzdelania
a ekonomicky rozvoj nie vzdy spolu drzia krok aZe pracovné miesta priamo
nenadvazuji na vzdelanie.“ Pri¢inu vidi v tom, ze ,,formdlne vzdelavacie systémy sa
prili§ pomaly adaptovali na socio-ekonomické zmeny vo svete, no zaostavali pozadu
nielen vd’aka ich vlastnému konzervativizmu, ale tiez kvoli nev§imavosti samotne;j
spolo¢nosti.“*

Podl'a Karstena, Coombs vo svojej knihe Svetova kriza vzdeldvania — systémova
analyza uvadza, Ze ,rovnaké podmienky, ktoré wvytvorili potrebu neustdleho
vzdelavania sa v tychto krajindch taktiez prispeli k zakladnej redefinicii formélneho
vzdeldvania. V tomto novom kontexte rapidnej zmeny, zdkladnd tloha formalneho
vzdelavania spociva v tom — ako sme uz niekol’kokrat zdoraznili — ze musi ucit’ 'udi
vzdelavat sa pre nich samotnych tak, Ze neskor vedia samostatne a efektivne
absorbovat’ nové vedomosti a zru¢nosti. Aj najlepSie univerzity nemozu dufat’ v to, ze
produkuju vzdelanych l'udi — v zmysle, Ze tito ukoncili svoje vzdeldvanie. Ich cielom
anadejou musi byt pripravit vzdelavatelnych l'udi, dobre pripravenych pre Zivot
ucenia sa — ¢o je celkom odligna skutoénost’.«>

V ramci debat o krize vzdelavania v zapadnych krajinach sa zacalo viac rozpravat
o celozivotnom vzdelavani atzv. uciacej sa spolocnosti. Smith zdoéraziuje, Ze
»celozivotné vzdelavanie sa zacalo povazovat za vseobecny koncept, ktory by mal
tvarovat’ vzdelavacie systémy.“** Vystiznu charakteristiku celoZivotného vzdelavania
podava Pedagogicky slovnik: ,,V poslednych desatrociach sa vo vzdelavacej politike
v celosvetovom meradle presadzuje koncepcia, Ze I'udia sa musia ucit’ a vzdelavat
v priebehu celého zivota. Nejde pritom o predlZzovanie povinnej Skolskej dochadzky ¢i
roz§irovanie sucasnych vzdeldvacich systémov, ale o zdsadne novy pohlad na rolu
vzdelavania pre jednotlivca a celé I'udstvo: Ekonomické a iné dovody vedu k tomu,
aby sa vzdeldvanie (formdlne a neformalne) stavalo dostupnym pre vsetkych ob&anov,
v ktoromkol'vek veku ato v stlade sich potrebami a zdujmami. Preto je potrebné
motivovat lTudi pre celozivotné vzdeldvanie. Predpokladd sa teda, ze idea
celozivotného ucenia sa/vzdeldvania sa bude uskutocnovat’ v dlhodobej perspektive,
vsmere kuciacej sa spolocnosti. K realizdcii idey celozivotného ucenia
sa/vzdelavania dnes vyznamne prispieva na jednej strane spristupfiovanie
predskolskej vychovy, sekundarneho a tercidrneho vzdeldvania, na druhej strane rozne
formy d’alSieho vzdelavania a vzdeldvania dospelych. Tymto trendom je venovanych
mnoho dokumentov UNESCO, OECD, EU, Rady Eur6py a iné.“*

2L SMITH, M. K. 1996b. Non-formal education. In: The encyclopedia of informal educatio., 1996.

2 Tamtiez.

2 KARSTEN, A. 2006. Catch Up, Keep UP, Get Ahead. 2006.

2 SMITH, M. K. 1996b. Non-formal education. In: The encyclopedia of informal education. 1996.

3 PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s. 28.



Spolu s uznanim potreby a vyznamu celozivotného vzdeldvania sa vzdeldvaci
systém zacal tripartitne kategorizovat’ na formalny, neformélny a informalny.

1.3 Systém vzdelavania

Uvedeny zoznam autorov aich nazorov na vzdeldvanie nie je ani zd’aleka
vycerpavajuci. Snazili sme sa poukazat na tych, ktori vyznamne ovplyvnili
pedagogické myslenie, filozofiu, politiku a prax vzdeldvania ako formélneho, tak
i neformalneho. V nadvéznosti na exkurz do teoretickych a historickych vychodisk
neformélneho vzdeldvania chceme predstavit’ rodostrom neformalneho vzdeldvania,
ktory vytvoril Siurala a ktory prinaSa jednoduché a zrozumiteI'né zasadenie do
kontextu a historie vzdelavania (Obrazok 2).

Obrazok 2 Rodostrom neformalneho vzdelavania podl'a Siuralu (Symposium on Non-formal
education, 2003)

1920 1970 1990

—_ A\

Formalne vzdelavanie

Nove Konstruktivizmus C? IO.ZIVOtne
ove . _ Postformélne ucente
vzdelavanie vzdeldvanie

Neformalne
vzdelavanie

Informalne vzdelavanie

e

Siurala charakterizuje formalne vzdelavanie ako také, ktoré prebieha v klasickom
Skolskom systéme. Informalne vzdelavanie je nadobudanie vedomosti, skisenosti
a postojov v kazdodennej komunikacii s inymi l'ud’'mi. Pod pojmom nové vzdelavanie
rozumie ,alternativne spdsoby vzdeldvania, ktoré maju svoju podstatu v praci
danskeho pedagdga Gruntviga v 19. storoci, avsak stali sa znamejS$imi na zaciatku 20.
storo¢ia. Osobnosti ako Dewey, Montessori, Frainet, Freire, Neil mézeme povazovat
za hlavnych predstavitel'ov. Ich vychodiskom bolo vlastné vnimanie dietata, ucenie
sa ako proces, dolezitost' prepojenia s praxou, ucenie sa socidlnym zru¢nostiam
a socidlna emancipacia.“*® Konstruktivizmus a postforméalne vzdelavanie zdoraziuji
konStruovanie reality samotnym uciacim sa a zmyslom, ktory dava nadobudnutym

% STURALA, L. 2004. A European framework for youth policy. Strasbourg : Council of Europe
Publishing, 2004, s. 12.
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vedomostiam a zru¢nostiam v prostredi, v ktorom Zije. Celozivotné vzdelavanie je
procesom neustadleho nadobtidania vzdelania v meniacej sa spolo¢nosti. A napokon,
neformélne vzdeldvanie predstavuje nadobudanie vedomosti a zruc¢nosti na
dobrovol'nej baze mimo formalneho Skolského systému.

V nasledujucich  kapitolach sa  budeme  blizSie venovat  definicidm
formalneho, neformalneho a informalneho vzdelavania.

1.4 Definicia pojmov formalne, neformalne a informalne vzdelavanie

ROzni autori prezentujii rézne nahlady na to, ¢o je formdlne, neformdlne a
informalne vzdeldvanie. Kym niektori hovoria o formalnom a neformalnom
vzdelavani, ini pridavaju aj treti sposob nadobudania vedomosti a zrucnosti —
informdlne vzdelavanie. Okrem toho, Ze v rozli¢nych definiciach sa presah toho, ¢o je
formalne a o uz neformalne ¢i informalne meni, niektori argumentuj tym, Ze na cela
problematiku by sa malo pozerat’ nie z perspektivy toho, kto vzdeldva (ucitela,
systému), ale z perspektivy toho, kto si vedomosti a zrucnosti osvojuje (uciaci sa,
proces). Preto navrhujii pouZzivat pojmy neformélne ucenie ainformalne ucenie.
V tejto kapitole by sme chceli priniest’ niekol’ko definicii formalneho, neformélneho
a informalneho vzdelavania (ucenia) tak, ako o nich hovoria jednotlivi autori.

1.4.1 Formalne vzdelavanie

Memorandum o celozivotnom vzdeldvani sa prijaté Europskou komisiou definuje
formdlne vzdeldvanie ako také, ktoré sa ,vztahuje k inStiticiam uréenym na
vzdelavanie a odbornu pripravu. Vedie k udeleniu oficialne uzndvanych dokladov a
nadobudnutiu kvalifikacie.*”’

Pedagogicky slovnik popisuje formalne vzdelavanie ako ,,vzdelavanie, ktoré sa
realizuje vo vzdelavacich instituciach (Skolach), ktorého funkcie, ciele, obsah,
prostriedky a sposoby hodnotenia s definované a legislativne vymedzené. Reflektuje
politické, ekonomické, socidlne a kulturne potreby spolo¢nosti a vzdelavaciu tradiciu.
Prebieha v stanovenom c¢ase a formach. Zahriiuje nadvdzujice vzdelavacie stupne
a typy, ktoré st uréené celej populécii alebo uréitym skupindm populacie.**®

V zéverecnej sprave konferencie Bridges for Recognition (Mosty k uznaniu)
Chisholmové z Innsbruckej Univerzity uvadza nasledovnu definiciu formalneho
ucenia: ,,Formalne uCenie je zamerné ucenie, ktoré sa uskutocniuje v jasne odliSenom
a inStitucionalizovanom prostredi Specificky navrhnutom pre vzdelavanie/tréning
a ucenie. Je vedené facilitditormi ucenia, ktori maju Specialnu kvalifikdciu pre sektor,
uroven a predmet, ktorému sa venuji aktoré zvycajne sluzi Specifickej kategorii
Studentov (definovanych vekom, uroviiou a Specializaciou). Ucebné ciele st skoro
vzdy dané externe, ucebny proces je zvycajne monitorovany a hodnoteny a ucebné
vysledky st obvykle rozpoznané cez certifikaty alebo diplomy. VicSina
poskytovaného formalneho uéenia je povinna (§kolské vzdelavanie).«*

2" Memorandum o celoZivotnom vzdeldvani sa. Brusel : Komisia eurdpskych spolocenstiev, 2000.

2 pPRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s. 65.

% Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 49.
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Hofbauer uprednostituje termin formalna vychova adefinuje ho nasledovne:
,Formalna vychova (angl. formal education, franc. éducation formelle) je systém
aktivit uskutoctiovanych v skolach alebo v odbornych vzdelavacich institaciach. Je
zaistovana alebo podporovand Statom, vekovo odstupniovand od zakladného po
vysokoSkolské vzdelanie, zakonCenie formalneho stupnia vzdeldvania je potvrdzované
dokladom o absolvovani. Patri sem tradiéné vzdelavanie uskutocnované v Skole,
dialkové stadium na strednych a vysokych Skolach a distanéné vzdelavanie
sprostredkované médiami na zéklade pripravenych programov. <

Statisticky institat UNESCO vo svojom internetovom slovniku zékladnych pojmov
z oblasti vychovy a vzdeldvania uvadza nasledovnu definiciu formalneho vzdelavania:
»Vzdelavanie poskytované systémom zdkladnych §kol, strednych §kol, univerzit
ainymi formalnymi vzdeldvacimi inStiticiami, ktoré zvycCajne tvoria pokracujuci
»rebrik® denného vzdeldvania pre deti a mladych I'udi, vo vSeobecnosti zacinajlci vo
veku od pit do sedem rokov a pokracujuci az do 20 alebo 25 rokov veku.
V niektorych krajinach st najvysSie priecky tohto ,,rebrika® tvorené organizovanymi
programami spdjajucimi Ciastocny uvédzok a Ciastoni participaciu v beznom
Skolskom a univerzitnom systéme: takéto programy st zndme pod nazvom dudlny
systém alebo pod ekvivalentnym terminom danej krajiny.**!

Organizacia pre ekonomicku spolupracu a rozvoj (OECD) na svojej internetovej
stranke definuje formalne ucenie sa nasledovne: ,,Ide o ucenie sa na zaklade programu
inStrukcii vo vzdelavacej inStitcii, tréningovom centre dospelych alebo na
pracovisku, ktoré¢ je vo vSeobecnosti uznané prisudenim kvalifikdcie alebo
certifikatom.**>

1.4.2 Neformalne vzdelavanie

Podl'a Memoranda o celozivotnom vzdelavani sa neformalne vzdelavanie (non-
formal learning) ,,prebieha popri hlavnych pradoch vzdelavania a odbornej pripravy a
zvyCajne nie je ukoncené vydanim oficidlnych dokladov. Neformalne vzdelavanie sa
mdze byt umoziiované na pracovisku a vradmci aktivit obCianskych zdruzeni a
organizacii (napr. mladeznicke organizacie, odbory a politické strany). Moze byt
umoznované aj prostrednictvom organizécii, ktoré boli vytvorené na doplnenie
formalnych systémov vzdelavania (napr. vytvarné, hudobné, Sportové kruzky,
stikromné hodiny ako priprava na skasky).«*

Pricha, Walterovda a Mare§ vo svojom Pedagogickom slovniku vymedzuju
neformélne vzdeldvanie ako ,,organizované, systematické vzdelavanie, realizované
mimo formalneho vzdeldvacieho systému. Poskytuje vzdelanie pre urcité skupiny
populécie, dospelych ideti vo vybranych typoch, forméach a obsahovych oblastiach
aje organizované roznymi inStitGciami (napr. podnikmi, nadaciami, kultirnymi
zariadeniami, klubmi a Skolami). Zahriluje programy funk¢nej gramotnosti pre
dospelych, zdravotnu vychovu, planovanie rodicovstva, rekvalifikaéné kurzy, kurzy
ovladania pogitata apod.**

**HOFBAUER, B. 2004. Déti, mlddez a volny cas. Praha : Portal, 2004. s. 18.

3 UNESCO Institute for Statistics Glossary.

32 OECD: Recognition of Non-formal and Informal Learning.

33 Memorandum o celozivotnom vzdeldvani sa. Brusel : Komisia europskych spologenstiev, 2000.

3 PRUCHA, I., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s.
136.
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Chisholmové chape neformalne ucenie sa ako ,,zdmerné ucenie, avsak dobrovolné,
ktor¢ sa uskutoCiiuje vrozlicnych typoch prostredi a situdcii, v ktorych
vzdeldvanie/tréning a ucenie sa nie je nevyhnutne ich jedinou alebo hlavnou aktivitou.
Tieto prostredia alebo situdcie mozu byt nesuvislé alebo docasné a aktivity alebo
kurzy su vedené profesiondlnymi facilitditormi ucenia (napr. pracovnikmi s mladezou)
alebo dobrovolnikmi (napr. vediicimi mladeze). Aktivity a kurzy st planované, no
zriedka Struktirované konvenénym rytmom alebo kurikuldrnymi predmetmi.
Zvycajne su zacielen¢ na Specificku cielovu skupinu, ale zriedkavo dokumentuja
alebo hodnotia u¢ebné vysledky tradiénymi, viditePnymi spdsobmi.**’

Hofbauer vo svojej publikacii Deti, mladez a voI'ny ¢as definuje pojem neformalna
vychova (angl. non-formal education, franc. éducation nonformelle). Podl'a neho je to
»cielend a Struktarovand aktivita mimo formalny vychovny systém (napr. Cinnost
v Utvare zaujmovej ¢innosti, ako je zaujmovy kruzok, umelecky stubor alebo Sportové
druzstvo, Clenstvo v zdruZzeni deti a mladeze). Spravidla neprebieha v skole alebo
odbornom vzdeldvacom zariadeni anebyva zakoncené udelenim osvedcenia.
Neformalna vychova vychadza od dietata amladého cloveka, realizuje sa
prostrg:glnictvom jeho dobrovolnej ¢innosti a ma najblizsie k vychove vo volnom
case.*

Internetovy slovnik UNESCO definuje neformalne vzdelavanie ako také, ktoré ,,sa
vztahuje k akymkol'vek organizovanym a podpornym vzdeldvacim aktivitam, ktoré
presne nekoreSpondujii s vysSie spomenutou definiciou formélneho vzdelania.
Neformalne vzdeldvanie sa moze uskutociiovat’ v obidvoch pripadoch — vo vnutri aj
mimo vzdelavacich instituicii — amodze sluzit vSetkym vekovym kategoriam.
V zévislosti od kontextu krajiny, moze zahiiat vzdeldvacie programy zaistujice
gramotnost’ dospelych, zakladné vzdelanie pre deti mimo Skoly, rozvijajuce Zivotné
zrucénosti, pracovné zruCnosti avSeobecnu kultru. Programy neformalneho
vzdelavania nevyhnutne nesleduju nadvizny systém, moézu mat rozliéna dizku
trvania a mozu, ale i nemusia viest’ k certifikacii naugeného.«’

Podla OECD (on-line) neformélne ucenie ,,predstavuje ucenie sa cez program,
ktory viak nie je zvy&ajne ohodnoteny a nevedie k udeleniu certifikatu.«®

1.4.3 Informalne vzdelavanie

V oficialnom preklade Memoranda o celozivotnom vzdeldvani sa je pojem
informal education prelozeny ako neinstituciondalne vzdeldvanie sa anasledne je
definovany ako ,,prirodzend sucast’ kazdodenného Zivota. Na rozdiel od formalneho a
neformalneho vzdelavania sa nemusi byt zamerné. Dokonca si ho vzdelavajuci sa ani
nemusia uvedomovat’ a nemusia ani rozpoznat, ako prispieva k ich vedomostiam a
zruénostiam.

Pedagogicky slovnik chéape informélne vzdeldvanie ako ,.celoZivotny proces
ziskavania vedomosti, osvojovania zru¢nosti a postojov z kazdodennych skusenosti,
z prostredia a kontaktov sinymi lud'mi. Prebieha vrodine, medzi vrstovnikmi,

3 Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 49.

3 HOFBAUER, B. 2004. Déti, mlddez a volny ¢as. Praha : Portal, 2004. s. 19.

3T UNESCO Institute for Statistics Glossary.

¥ OECD: Recognition of Non-formal and Informal Learning.

3 Memorandum o celoZivotnom vzdeldvani sa. Brusel : Komisia eurépskych spolo&enstiev, 2000.

13



v praci, vo vol'nom case, pri cestovani, ¢itani knih a ¢asopisov, pri pocivani rozhlasu,
sledovani televizie, pri navsteve vystav, divadiel akin. Je neorganizovang,
nesystematické a inStitucionalne nekoordinované. Je sucastou celozivotného ucenia
sa/vzdelavania ludi, vratane tych, ktori dosiahli vysoky stupeii formalneho
vzdelania.«*

Chisholmova hovori o informalnom uceni, ze ,,z pohl'adu uc¢iaceho sa predstavuje
nezamerné ucenie, ktoré sa odohrava v kontexte kazdodenného Zivota v rodine, praci,
pocas volnoCasovych aktivit a v komunite. Ma svoje vysledky, ale tieto st zriedka
zaznamenané, virtudlne, nikdy nie certifikované, atiez nie su typicky ihned
rozpoznatelné Studentom samotnym, ani sa nepocitaju ako ciel’ vzdelania, tréningu
a zamestnania.“*!

Podl'a Hofbauera je ,,informalna vychova (angl. informal education, franc.
¢ducation informell, niekedy éducation difusée = vychova rozptylend, ziskavanie
vedomosti a rozvoj osobnosti bez institucionalneho zaclenenia) uc¢enim vyplyvajicim
z kazdodenného kontaktu a sktsenosti srodinou, pracou, priatelmi, zivelne
vznikajacimi rovesnickymi skupinami deti a mladeze, médiami a vplyvmi dalSich
¢initelov, ktoré pdsobia v blizkych Zivotnych prostrediach. M6Ze prebiehat’ cielene,
obvykle je vSak toto pdsobenie nezdmerné, neorganizované, nesystematické
a nekoordinované.“*?

OECD uvadza nasledovnt definiciu informalneho uéenia sa: ,,Informalne ucenie
predstavuje ucenie, ktoré vychddza zkazdodennych aktivit spojenych s pracou,
rodinou alebo volnym ¢asom.“*

1.4.4 Celostny pristup vo vnimani formalneho, neformalneho a informalneho
vzdelavania

Bohaty prehlad definicii, konceptov atedrii formalneho, neformalneho
a informalneho vzdeldvania/ucenia sa prindsaji Colley, Hodkinson a Malcolm v praci
Informality and formality in learning (Informalnost a formalnost v u¢eni).”” Tieto
zadel'uju do troch tematickych celkov:

1. Prevazne teoretické pristupy (Eraut, Billet, Beckett a Hager, Hodkinson a
Hodkinson)

Eraut definuje neformalne vzdelavanie ako kazdé, ktoré nie je formalne. Billet
sa zameriava na ucenie sa v praci, ktoré oznacuje za Casto na ciel’ orientované
a zamerné. Namiesto rozdelenia na formélne a neformélne ucenie z pohladu
kontextu a procesu navrhuje hovorit’ o participativnom zaskoleni. Beckett
a Hager postavili svoje videnie formalneho a informalneho ucenia taktiez na
skiimani ucenia sa na pracovisku. Neformélne ucenie ako pojem nerozliSuju.
Hodkinson a Hodkinson za zakladny faktor rozdielu medzi formalnym

“ PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s. 85.

*! Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 49.

> HOFBAUER, B. 2004. Déti, mlddez a volny ¢as. Praha : Portal, 2004. s. 19.

# OECD: Recognition of Non-formal and Informal Learning.

# COLLEY, H., HODKINSON, P., MALCOLM, J. 2003. Informality and formality in learning:
a report for the Learning and Skills Research Centre. London : Learning and Skills Research
Centre, 2003.
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a informalnym ucenim sa na pracovisku povazuju to, ¢i je ucenie zamerné,
planované alebo nezamerné, neplanované.

2. Prevazne politické pristupy (Simkins, Hunt, Stern a Sommerlad, Europska
Komisia, Odbor vzdelavania a zamestnanosti Velkej Britanie)

Simkins definuje formalne aneformalne vzdeldvanie v intencidch
medzinarodného rozvoja. KIticové su pre neho faktory: zamer, casové
rozvrhnutie, obsah, proces a kontrola. Tento pristup bol kritizovany pre silnt
bipolarnost. Hunt uprednostiiuje pojem formdlny ainformalny mentoring.
Stern a Sommerlad prezentuju rozdiely medzi formalnym a informalnym
ucenim v praci ako kontinuum. Na krajnom poéle formdlneho ucenia stoja
formalne programy vedlce k ziskaniu kvalifikdcie, krajny pol informélneho
ucenia sa predstavuji ndhodné sktsenosti, ktoré maji za nasledok ucenie sa,
avSak to, comu sa Clovek vdaka tejto skusenosti nauci, si nemusi sam
uvedomovat. Vychodiskom Eurdpskej komisie pri definovani jednotlivych
druhov vzdelévania/ucenia sa je koncepcia celozivotného vzdeldvania. Odbor
vzdelavania a zamestnanosti Velkej Britdnie zas rozliSuje medzi ucenim,
ktorému nas niekto uc¢i a medzi u¢enim, ktoré je riadené samotnym uciacim sa.

3. Kombinované politické a teoretické pristupy (Livingstone)

Livingstone rozdeluje jednotlivé formy vzdeldvania dospelych na formalne
vzdelavanie, neformélne vzdeldvanie, informalne vzdelavanie/tréning
a informdlne ucenie. U tychto si v§ima Struktiru vedomosti, status vedomosti,
prenos ucenia, umiestnenie, prvotného sprostredkovatela a dobrovolnost
uciaceho sa.

Porovnanim jednotlivych pristupov a definicii prichadzaju Colley, Hodkinson
a Malcolm k zaverom, ze tieto boli ovplyvnené kontextom v ktorom vznikli,
dovodom, ktory mal autor na mysli pri tvorbe typologie a hlbSimi teoretickymi
a politickymi hodnotami a orientaciou. Autori Studie sa preto na zaklade uvedenych
definicii a presktimanej literatiry pokusili vytycit kritéria, ktoré by im umoznili
vytvorit' jasné hranice medzi tym, ¢o je formalne, neformalne a informalne
vzdelavanie/ucenie. Nakoniec dospeli k nasledovnym 20 kritériam:

1. Vzdelavanie alebo nie-vzdelavanie; 11. Ci st vysledky merané;

2. Lokalizacia (napr. vzdelavacie priestory 12. Ci je ucenie sa

alebo priestory komunity); kolektivne/spolupracujuce alebo
individualne;

3. Zamernost’/aktivita (dobrovol'nost’) u¢iaceho 13. Status vedomosti a ucenia sa;

sa/ulitel’a;

4. Rozsah planovania alebo zamerné 14. Prirodzenost’ vedomosti;

Strukturovanie;

5. Podstata a rozsah hodnotenia a akreditacie; 15. Vztahy ucitel’ — uciaci sa;

6. Casové ohraniGenie u¢enia sa; 16. Pedagogické pristupy;
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7. Rozsah, v ktorom je ucenie zaml¢ané alebo 17. Mediécia, transfer u¢enia — kym a ako;
jasne vyjadrené (explicitné);

8. Rozsah, v ktorom je kontext ucenia sa presne 18. Dovody a podnety naplnit’ potreby
dany alebo zov§eobecneny/premenlivy; z vonka dominantnych alebo marginalizovanych
podmieneny alebo nie; skupin;

9. Ci je uéenie sa vnimané ako zapojenie celého 19. Umiestnenie vzhl'adom na SirSie
tela alebo iba ,,zalezitost’ hlavy*; mocenské vztahy;

10. Cast kurzu alebo nie; 20. Umiestnenie kontroly.

AvSak pri aplikovani tychto kritérii na dostupné definicie formalneho,
neformalneho a informalneho vzdelavania/ucenia sa dospeli k zdverom, zZe mnoho
kritérii medzi sebou stiperi a mnohé st nepresné; niektoré polarizované kritérid moézu
v skuto¢nosti navzajom existovat’; a rozli¢ni autori chdpu dané kritérium rozlicne.
Preto si klada nasledovné otazky ,,Kol'ko a ktoré kritérid by sa mali uplatiiovat’ — su
niektoré nevhodné? Mali by mat’ vSetky kritéria rovnaktl ddlezitost? Ako oznacit
kritéria, aby sa vyhli ideologickym implik4dcidm (formélne = zI¢, neformélne = dobré
alebo naopak)?**’

Hl'adanim odpovedi na tieto otdzky dospeli k nazoru, Ze prevaznt vacsinu kritérii,
ak nie vSetky, m6zeme najst’ v kazdom druhu ucenia sa a v kazdej ucebnej situdcii.
Tak ako vo formdlnom systéme dochadza k uplatiovaniu demokratickejSich
pristupov, ¢o sa prejavuje napriklad vo vicsej participacii ziakov, vytvarani mensich
skupin, snahou prepojenia ucenia s realnym Zivotom a iné, dochddza v neformalnom
systéme k formalizcii, ¢o vidime v snahe o akreditaciu programov, zavedenie
certifikovania a overovania nau¢enych zruc¢nosti, ob¢as autoritativnom pristupe a pod.
Preto namiesto presného rozdelovania jednotlivych typov vzdelavania/ucenia sa do
dvoch ¢i troch kategoérii, navrhuji hovorit’ o aspektoch formalnosti a informalnosti
v ueni sa ako takom. Upozornuju vsak, ze hoci ucenie sa vo svojej podstate nie je
formalne, neformdlne alebo informdlne, v urcitych pripadoch aza istym ucelom,
moze byt takéto kategorizovanie prinosné.

Rogers predstavuje nova paradigmu vnimania neformalneho a informélneho
vzdeldvania.** Popisuje ich ako kontinuum, kde na jednej strane lezi formalne
vzdeladvanie, za nim nasleduje neformdalne vzdeldvanie, osobitné miesto vyc¢leniuje
participativnemu vzdeldvaniu a druhi stranu kontinua vymedzuje informalnym
ucenim (Obrazok 3). Pod formalnym vzdelavanim rozumie také, ktoré sa uskutociiuje
v 8kole aje zvonku determinované. Neformalne vzdelavanie chape ako dopredu
pripravené, avSak poskytuje priestor uciacemu sa tvarovat’ a ovplyviiovat’ ho. Pod
termin neformalne vzdelavanie zahfia taktiez pojem flexibilné vyucovanie.
Participativne vzdelavanie je podl'a Rogersa také, ktoré angazuje uciaceho sa a stavia
na jeho potrebach. Informalne ucenie potom predstavuje ndhodné ucenie sa, ktoré je
neStruktirované, necielené a prebieha na dennodennej baze pocas celého Zivota.

4 COLLEY, H., HODKINSON, P., MALCOLM, J. 2003. Informality and formality in learning:
a report for the Learning and Skills Research Centre. London : Learning and Skills Research
Centre, 2003, s.29.

% ROGERS, A. 2004. Looking again at non-formal and informal education - towards a new paradigm.
In: The encyclopedia of informal education. 2004.
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Obrazok 3 Kategorizacia jednotlivych druhov vzdelavania/u¢enia sa podl'a Rogersa

-

a4
-

formalne neformalne participativne informalne
vzdelavanie vzdelavanie vzdelavanie ucenie

Nasledujucimi prikladmi sme chceli ilustrovat’ diverzitu vo vnimani pojmov
formalne, neformalne a informalne vzdelavanie/uCenie sa. Uvedené definicie
a nahlady Cerpali tak z teoretickych, ako aj politickych koncepcii. Boli postavené na
realite ich uplatiovania v rozvojovom vzdeldvani, vzdelavani dospelych, aktivitach
s detmi a mladezou. Cerpali z udenia sa v komunite, na pracovisku, v beznom Zivote
apod. Priklaname sa k Rogersovmu vnimaniu tychto kategorii ako kontinualne,
navzajom sa prekryvajuce a stotoziiujeme sa so zisteniami Colley, Hodkinsona
a Malcolma, ktori navrhuju zaoberat’ sa radsej formalnymi a informalnymi prvkami
v kazdej ucebne;j situacii, nez kategorizaciou samotnou.

Pre potreby nasej prace sme sa vsak rozhodli zachovat’ kategorizaciu formalneho
vzdelavania, neformalneho vzdelavania a informalneho ucenia. Ked'ze formalne
vzdelavanie, najmi v spojitosti s detmi a mladezou, je viac menej konStantnym
pojmom, ktory predstavuje Skolské vzdeldvanie s vopred stanovenym kurikulom
a danymi podmienkami zakotvenymi v politike vzdeldvania Statu, rozhodli sme sa
d’alej venovat’ vnimaniu neformélneho vzdeldvania a informalneho ucenia v oblasti
prace s detmi a mladezou. Pokial’ nebude uvedené inak, budeme pouzivat’ prave tieto
dva pojmy.

Neformalne vzdelavanie preto, zZe v praci s detmi a mladezou mimo formalneho
systému zohrdva rozhodujucu tlohu facilitator ich ucenia, ktory dopredu pripravuje
a planuje podmienky pre ucenie sa na zéklade potrieb a zaujmu deti a mladeze. Treba
vSak dodat’, Ze pod pojmom vzdeldvanie, chapeme dve zlozky, ktoré sa v anglo-
americkej literature, z ktorej bohato Cerpame, neodliSuju asice vzdeldvanie ako
vyucovanie a vychovu. Informalne ucenie preto, pretoze prebiecha nezamerne,
neplanovane a ndhodne, takZze nemozeme hovorit’ o (vopred pripravenom) vzdelavani,
ale ouceni sa ako takom, ktoré je podmienené¢ samotnym uciacim sa, jeho
otvorenostou prijimat’ nové podnety, kriticky mysliet' a reflektovat’ kazdodennu
sktsenost’.
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2 PRACA S DETMI A MLADEZOU V OBLASTI
NEFORMALNEHO VZDELAVANIA

2.1 Praca s det’'mi a mladeZou

Praca s detmi a mladezou je v Eurépskom ramci pre politiku mladeze definovana
ako ,vedoma vychovno-vzdelavacia praca smladymi Tud'mi, ktord je
charakterizovand ako dobrovol'nd, zameriavajlica sa na aktivne obcianstvo mladych
Iudi a ktord propaguje inkluziu mladych I'udi do spolo¢nosti. Praca s mladezou sa
uskutocnuje v mladeznickych organizécidch, inych skupindch mladych Iudi
amestom alebo regionom prevadzkovanych a/alebo vytvorenych zariadeniach.
Kvalita prace s mladezou sa moze zvySovat cez vhodny tréning a vzdeldvanie
pracovnikov s mladezou.*’

Smith vysvetluje, Ze ,vyznam terminu praca s mladdezou je tazké presne
vystihnit'. Ked’ I'udia rozpravaju o praci s mladezou, mézu mysliet’ na vel'mi rozli¢né
veci. Napriklad, m6zu opisovat’ pracu so skupinou skautov; prevadzkovanie klubu
mladeze; kontaktovanie sa s rozlicnymi skupinami mladych l'udi na jednom pozemku;
mentorovanie mladého ¢loveka; alebo facilitovanie cirkevného spolocenstva; alebo
vyucovanie — titoring na turistickom kurze. Poc¢as rokov sa protichodna tradicia prace
s mladezou vykrystalizovala a rozvinula. Aby sme mohli porozumiet’ tomu, ¢o je
praca s mladezou, je doblezité pozriet sa najskor na to, ako sa rozlicné spdsoby
myslenia a praxe prace s mladezou vyvijali a postupne tvarovali. Ked’ tak urobime, je
mozné identifikovat’ niektoré kIugové oblasti, ktoré definujii pracu s mladezou.«*
Smith dalej rozoberd histériu prace s mladdezou v Britanii. Jej korene nachéadza
v nedel'nych Skolach aSkolach pre socidlne slabé deti a mladez. Postupne sa
sformovali hnutia pionierov — trampov, ktoré dali zéklad prvym mladeznickym
organizaciam ako YMCA alebo Skauting. Dalsie §tadium rozvoja prace s mladeZou st
tzv. otvorené kluby alebo nizkoprahové zariadenia.

Podl'a Smitha zakladné charakteristiky prace s mladezou tvoria:
e Zameranie sa na mladych l'udi.

e Zdoraznovanie dobrovolnej participacie a vztahu.

e Zaviazanie sa zdruZeniu.

e Priatel'skost’, neformalnost’ a integralne spravanie.

e Ziujem o vychovu avzdeldvanie, v SirSom kontexte o blaho (welfare)
mladych l'udi.

Foremanova opisuje pracu s mlddezou nasledovne: ,,Popularny pohlad na pracu
s mladezou ako poskytovatela volnocasovych aktivit, ktoré¢ drzia mladych I'udi prec¢
od problémov a pracovnikov s mladezou ako kvazi socidlnych pracovnikov s malym
pridavkom instruktora aktivit v prirode (outward bound instructor) nepasuje do obrazu
inych realizatorov neformalneho vzdelavania. Tato nel'ahka pozicia na periférii inych

4 STURALA, L. 2004. A European framework for youth policy. Strasbourg : Council of Europe
Publishing, 2004, s. 51.

* SMITH, M. K. 2002. Youth work — an introduction. 2002. In: The encyclopedia of informal
education.
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druhov neformalneho vzdeldvania je nevhodna pre sluzby, ktorych primarnym cielom
je osobny rozvoj individua. Tento ciel ma v strede svojho zdujmu vzdelanie.«*
Foremanova d’alej upozoriiuje, Ze praca s mladezou je takto rozdelend na dve Casti.
Na jednej strane st ti, ktori ju vidia len ako volnocasova aktivitu, na druhej ti, ktori
v nej vidia predovsetkym prilezitost’ pre ucenie sa, vzdeldvanie a vychovu. Nésledne
uvadza, Ze ,klIaCovou podstatou (raison d’etre) prace s mladezou je asistovanie
v osobnom rozvoji l'udi avybavenie ich k tomu, aby sa stali kritickymi c¢lenmi
spolo¢nosti.*

Foremanova presadzuje potrebu kurikuldrneho pristupu v praci s mladezou, ktory
vysvetluje nasledovne. ,,Praca s mladezou sa priméarne zaobera osobnym rozvojom
mladych l'udi. Tento rozvoj je podporeny prostredim, ktoré povzbudzuje a umoziiuje
participaciu v uebnych prilezitostiach. Tieto prilezitosti preberaji formu programu
vzdelavacich aktivit, ktoré poskytuju zéklad obsahu kurikula. AvSak kurikulum prace
s mladezou je viac ako program alebo prax: zahfiia vSetko, ¢o podporuje ucenie.
Dizajn aplan budovy, jej zdroje a pristupnost, osobnost’ pracovnikov, otvaracie
hodiny a poplatky: toto vietko st oblasti kurikula.“>® Nasledne uvadza, ze kurikulum
je ovplyvnené isamotnou organizdciou, ktora pracuje s mladeZzou a poskytuje
neformalne vzdeldvanie. , Kurikulum takychto skupin je priamo spojené sich
deklarovanymi cielmi. Tu opisované kurikulum prace s mladdezou prinalezi sieti
klubov, centier asluzieb poskytovanych mladym ludom miestnymi autoritami.
Zapojenie sa do sluzieb mladeze by malo poskytnit mladym l'udom mnozstvo
ucebnych prilezitosti ako umenie, divadlo, Sport, hudba, zdravotné vzdeldvanie,
rozhodovanie, pobytové skusenosti, politické vzdeldvanie, komunitné aktivity
a dobrodruzné vzdelavanie.*

Nérodné Standardy pre povolanie pracovnika s mladezou Velkej Britanie rozumeju
pod pojmom praca s mladezou ,,facilitovat’ osobny, socidlny a vychovno-vzdelavaci
rozvoj mladych I'udi a umoznit’ im ziskat' hlas, vplyv a miesto v spolo¢nosti pocas
periody ich tranzicie od zavislosti k nezavislosti.*'

Youngova chape pracu s detmi a mladezou ako moralnu vychovu, ktort tvoria dve
Casti — vzt'ah a proces. Vztahovu zlozku opisuje nasledovne: ,,Vztahy su chrbtovou
kostou efektivnej prace s mladezou. Vztahy, v rdmci ktorych pracovnik s mladezou
preukaze mladym l'ud’om zaujem a empatiu a kde sa pocita so skusenost’ami, ndzormi
a ndpadmi mladeze.“ Proces vysvetluje ako ,,uCenie sa zo skusenosti. Proces, ktory
v mladych Tud’'och rozvija zrucnosti kritickej reflexie, myslenia a raciondlneho
posudenia. Proces, ktory pomaha mladym 'ud’om rozvijat’ kapacitu vnasania zmyslu
do ich skusenosti, ich samotnych a ich Zivota vo svete.*>*

V zavere publikacie Umenie prace s mladezou Youngova zhfiia definiciu prace
s mladezou: ,,zmyslom prace s mladezou je zapojit' sa do moralneho filozofovania
spolo¢ne s mladymi 'ud’'mi, cez ktoré objavia zmysel svojho bytia a sveta. Nie vSak
ako vedl'ajsi efekt alebo pridanti hodnotu, ale ako najpodstatnej$i zaklad, na ktorom su
vybudované pozorovatel'né pristupy prace s mladezou. Z tohto hladiska si moZeme
proces prace s mladezou predstavit ako proces reflexie a sebaskiimania, v ramci

¥ FOREMAN, A. 1990. Personality and curriculum. In: JEFFS, T., SMITH, M. K. Using Informal
Education. Buckingham : Open University Press, 1990, s. 24.

0 Tamtiez, s. 27.

3! National Occupational Standarts for Youth Work. Lincolnshire : PAULO, 2002, s. iv.

2 YOUNG, K. 1999. The Art of Youth Work. Dorset : Russell House Publishing Ltd., 1990, s. 4-5.
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ktorého mladi l'udia stale viac integruju svoje hodnoty, aktivity a identitu; a preberaju
zodpovednost za seba ako plnopravne udské bytosti.«>

Autori publikacie Rady Eurdpy Pokrocily tréning pre trénerov v kapitole
Neformalne vzdeldvanie v medzinarodnej praci s mlddezou taktiez upozornuju na
pritomnost  vopred  stanoven¢ho  kurikula v mladeznickych  aktivitdch
sprostredkujucich neformalne vzdeldvanie. ,Neformalne vzdelavanie sa casto
zamieia s informdlnym alebo neformalnym ucenim. Neformalne ucenie moze byt
spolo¢nou Crtou v tréningu vo firmach a mimovladnych organizéciach. To, ¢o sa deje
v informalnom uceni je individudlna skisenost’, ktora obohacuje osobny rozvoj, ¢o sa
odohrava pocas vsetkych prechadzok zivotom a vo vrstovnickych vztahoch, v rodine,
cez média a iné faktory vplyvu v Zivotoch mladych l'udi. AvSak nejestvuje tu ziadna
kurikuldrna zodpovednost’. Ziadna institucionalna Gast’ nestoji za u¢enim ku ktorému
dochadza v oblasti hodnoét, obsahu, dobrych skusenosti alebo socialnej kvalifikécie.
Nejestvuji tu ziadne ucebné Standardy, ziadna Struktara a evaluacia. Neformalne
vzdelavanie poskytuje vSetky uvedené zlozky. Moznost’ vyberu participovat je
dobrovolna. Ked’ vSak dojde k vyberu, nasleduje Struktirovana vzdelavacia ponuka,
ktora sleduje Standardy ukotvené v tedriach ucenia, ktoré mézu byt evaluované a
reprezentované cez uznané §tandardy kvality.«>*

Hofbauer sa v publikicii Déti, mladez a volny Cas zaoberd pojmovou genézou
prace s detmi a mladeZou v historickom kontexte.”> Tvrdi, Ze najskér islo o vychovu
mimotriednu, mimoskolski amimo vyucovania, pricom jednotlivé terminy
charakterizuje nasledovne. Mimotriedna vychova predstavuje ,,aktivity realizované
Skolou mimo povinnej Skolskej vyucby“. Pojem mimoskolskd vychova ,,pomentva
¢innost’ uskutoiiovantt mimo $kolu, napr. v zdruzeniach a zariadeniach vol'ného
casu“. Vychova mimo vyucovania spdja uvedené terminy, kedZe sa deje mimo
formalneho vzdeldvania, avSak jej poskytovatelmi mozu byt rovnako Skoly,
obcCianske zdruzenia i zariadenia vol'ného Casu. Ako d’alej uvddza Hofbauer, od 60.
rokov sa zacal pouzivat pojem pedagogika volného Casu, ktord v sebe zahfia tri
dimenzie: vychovu vo vol'nom ¢ase, vychovu prostrednictvom aktivit vo vol'nom case
avychovu kvolnému casu. V poslednom desatro¢i sa ujal pojem neformalna
a informdlna vychova.

Ked’ sa pozrieme na vymedzenie neformalnej vychovy u Hofbauera, vidime, Ze jej
charakteristiky obsahovo koreSponduju s vysSie uvedenymi charakteristikami prace
sdetmi a mladezou: ,Neformalna vychova je na zdklade stcasnych skusenosti
povazovana za jeden z faktorov rozvoja demokratickej spolo¢nosti a reSpektovania
prav ¢loveka. Obanom déva prilezitost’:

e rozvijat zvedavost anadSenie pre vec, ziskavat' skusenosti a preberat
zodpovednost’;

e spolo¢ne pracovat, ucit sa demokraticky jednat’ arozhodovat atakto si
osvojovat’ zasady aktivneho obc¢ianstva;

e prostrednictvom skusenosti ziskanej v relativne stabilnom socidlnom prostredi
rozsirovat’ osobné, socidlne a profesijné kompetencie;

> Tamtiez, s. 120.
> Advanced Training for Trainers in Europe. Strasbourg : Council of Europe Publishing, 2005, s. 22.
>> HOFBAUER, B. 2004. Déti, mlddez a volny ¢as. Praha : Portal, 2004. s. 15-20.
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e ucit sa angaZzovanosti a solidarite, motivacii a iniciativnosti, tolerancii
a interkultirnej nezavislosti, sebadovere a d’alSim ziaducim rysom osobnosti.

Hofbauer d’alej dodava, Ze tak ako formalna, aj neformalna vychova ma za svoj
ciel’ ,,rozvoj osobnosti, socidlnu integraciu a vychovu k aktivnemu obcianstvu. Obe
zahffiaju nielen intelektualne, ale taktiez praktické a socidlne kompetencie vo
vedomostiach, v umeni konat’ a v umeni byt’.“>°

Popisu prace sdetmi amladdeZzou v oblasti neformalneho vzdelavania ako
vychovy vo volnom c¢ase sa venuje Kratochvilova. ,,Vychova vo volnom Ccase
predstavuje v praxi nelahky problém: vytvarat vhodné spojenie volného cCasu
a vychovy tak, aby zostali zachované ich zékladné charakteristiky — vol'ného ¢asu ako
Casu slobody a volnosti, vychovy ako cielavedomého a zamerného usmeriiovania,
posobenia na dieta scielom podporovat rozvoj jeho individudlnych fyzickych
a psychickych predpokladov, jeho osobnosti, napomahat mu pri sebarealizacii.
Rozhodujuce je subjektivne prezivanie vol'ného casu s charakteristickymi postojmi
»chcem® a ,mdézem™ oproti povinnému ,musim®. Dalej dodava ,koncepcia
pedagogiky vol'ného Casu kladie déraz na humanizacné ciele vychovy deti a mladeze
vo volnom case, a preto uprednostiiuje komunikativnu vychovu a v tom zmysle aj
koncepciu celej vychovy v ¢ase mimo vyucovania ako vychovu vo volnom case...
Cinnost  vietkych vychovno-vzdelavacich  zariadeni, kultarno-osvetovych,
telovychovnych, Sportovych a inych spolocenskych zariadeni, ob¢ianskych zdruzeni,
spolkov, mimovladnych organizacii je vlastne intervenciou vychovy do volného
(:asu.;‘g57 Podobny néazor prezentujli aj autori ¢eskej publikacie Pedagogika vol'ného
casu.

2.2 Zariadenia neformalneho vzdelavania deti a mladeze

Na neformalnom vzdeldvani deti a mladeze sa podielaji mnohé zariadenia
a inStitucie, ako aj neinstitucionalizované zoskupenia a aktivity ob¢anov ¢i mladych
I'udi samotnych. V tejto kapitole chceme nacrtnut zakladny prehlad zariadeni
poskytujucich neformalne vzdeldvanie deti a mladeze a ich stru¢nti charakteristiku.

Uceleny systém zariadeni pracujucich s detmi a mladezou v Case mimo vyucovania
tvoria Skolské zariadenia, ktoré definuje Zdkon NR SR 279/93 Z. z. o skolskych
zariadeniach v § 1 nasledovne: (1) Skolské zariadenia su rovnocennou suéastou
Skolskej vychovno-vzdelavacej sustavy. Ich posobnost’ je orientovana najmé na oblast’
vychovy a oblast’ zaujmového vzdelavania.

(2) Skolské zariadenia st

a) vychovno-vzdelavacie zariadenia,
b) Specidlne vychovné zariadenia,

c¢) poradenské zariadenia,

d) zdujmovo-vzdelavacie zariadenia,

5 Tamtiez, s. 20.

*’KRATOCHVILOVA, E. 2004. Pedagogika volného ¢asu. Bratislava : Univerzita Komenského
v Bratislave, 2004, s. 96-97.

¥ PAVKOVA, J. at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portal, 2002.

21



e) Skolské ucelové zariadenia.

Z pohl'adu neformalneho vzdelavania si osobitnli pozornost’ zasluhuji vychovno-
vzdelavacie zariadenia, ktorymi su predskolské zariadenia, Skolsky klub deti, Skolské
stredisko zdujmovej cinnosti, centrum volného casu, domov mladeze a Skola
v prirode.

Tabul’ka 1 Charakteristika vychovno-vzdelavacich zariadeni podl'a Zakona €. 279/93 Z.z.

Zabezpetuje vychovu a vzdelavanie deti v predskolskom veku. Dopliiiaju
rodinntt vychovu o vychovno-vzdelavaciu c¢innost zameranii na
vSestranny rozvoj osobnosti dietata. Sii¢astou predskolskej vychovy je
aj priprava dietata na povinna $kolski dochadzku. Do predskolskych
zariadeni sa prednostne prijimaju deti, ktoré dovisili pat’ rokov veku, a
deti, ktoré maju odlozenu povinni $kolskt dochadzku.

Predskolské zariadenie

Zabezpecuje pre ziakov, ktori plnia povinni Skolskti dochadzku, vychovu

Skolsky klub deti AT : SR TR

Y a vzdelavanie v ¢ase mimo vyucovania a v ¢ase Skolskych prazdnin.
Skolské stredisko Zabezpecuje rozvijanie zaujmov a organizovanie oddychovej c¢innosti
zdujmovej éinnosti ziakov zéakladnych skol a strednych §kdl v ich vol'nom case.

Zabezpecuje vychovno-vzdelavaciu, zaujmovu a rekrea¢nu ¢innost’ deti,
mladeze a ich rodiCov. Centrum volného casu usmerfiuje rozvoj
zédujmov, utvara podmienky na rozvijanie a zdokonal'ovanie praktickych
zruCnosti, podiela sa na formovani navykov uzitocného vyuzivania
volného Casu deti a mladeze. Zriad'uje sa ako zariadenie s celoro¢nou
prevadzkou.

Centrum vol’ného Casu

ZabezpeCuje ziakom strednych §kol ubytovanie a stravovanie. Vo
Domov mladeze vychovnej praci nadvizuje na vychovu vrodine a na vychovno-
vzdelavaciu ¢innost’ Skoly.

Je vychovné zariadenie, ktoré umoznuje detom zo $kol, predskolskych
zariadeni a S$pecidlnych vychovnych zariadeni pobyt v prirode bez
Skola v prirode prerusenia $kolskej vychovno-vzdelavacej prace v zdravotne priaznivom
prostredi. Jej poslanim je zotavovat a upevnovat’ ich zdravie a fyzicku
zdatnost’. Pocas Skolskych prazdnin organizuje pre deti rekreacné pobyty.

Tieto zariadenia moze zakladat’ a prevadzkovat $tat, obec, cirkev alebo ina
pravnicka osoba. Cinnost’ tychto zariadeni vymedzuju d’alsie dokumenty Ministerstva
Skolstva ako napriklad Vyhlaska Ministerstva Skolstva SR 28/1995 Z. z. o skolskych
kluboch deti, Vyhlaska Ministerstva Skolstva SR 351/1994 Z. z. o skolskych
strediskach zaujmovej Cinnosti, Vyhlaska Ministerstva Skolstva SR 291/1994 Z. z.
o centrach vol'ného casu.

Na internetovej stranke Ustavu informacii a prognéz $kolstva sa uvadza, Ze v roku
2006 na Slovensku pdsobilo 2 849 materskych $kolok, 152 centier voI'ného ¢asu, 101
stredisk zadujmovej ¢innosti, 2 038 Skolskych klubov, 189 domovov mladeze a 27 §kol
v prirode.

Vychovnu ¢innost’ v tychto zariadeniach vo v§eobecnosti predstavuje:

e pravidelna zaujmova ¢innost’ (napr. krazky, subory, kurzy, kluby),
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e prilezitostné, jednorazové podujatia (napr. kultirne podujatia, sutaze,
exkurzie),

e individudlny pristup najmd vo vztahu kzdravotne postihnutym
a talentovanym detom a mladezi,

e rekreacné aktivity (napr. zdjazdy, vylety),
e prazdninové aktivity (napr. rozne formy letnych taborov).

Zaujmovym aktivitim deti a mladeze sa venuje Pavkova. Tieto zpohladu
zamerania rozdeluje na ,spolo¢enskovedné, pracovno-technické, prirodovedecko-
ekologické, estetickovychovné, telovychovné, Sportové a turistické.” Zaroven vsak
upozoriiuje, ze existuje ,,mnoho hrani¢nych zaujmovych oblasti, ktoré nie je mozné
jednoznacne zaradit.”’

Zvlastnu pozornost’ v oblasti neformalneho vzdelavania deti a mladeZze si zasluhuju
ob¢ianske zdruzenia. Oich vychovnej funkcii hovori Kratochvilova. ,,.Cinnost
detskych zdruZeni, organizacii, ktoré sa aktivizuju pod vychovnym vedenim
dospelého pracovnika, ma evidentne cielové vychovné zameranie s komplexnou
charakteristikou bipolarnosti vychovného procesu v Specifickych podmienkach
volného cCasu. Preto patri do oblasti pedagogiky volného casu. Pritom
socialnopedagogicky pristup mozno uplatnit’ rovnako v oblasti vol'ného casu, ako aj
vo vietkych typoch prostredia v podmienkach, v ktorych deti a mladez zija.«®

Zalozenie obc¢ianskeho zdruzenia vymedzuje Zékon 83/1990 Z. z. o zdruzovani
obcanov. Obcianske zdruzenie vznika na navrh najmenej troch osob, z ktorych aspoi
jedna musi byt starSia ako 18 rokov a néslednou registraciou na Ministerstve vnutra
Slovenskej republiky po splneni vSetkych povinnosti vymedzenych tymto zdkonom.

Zaujimavé je sledovat’ historicky rozvoj prace s detmi a mladeZou na Slovensku.
Ako sa uvadza v Narodnej sprave o politike mlddeze v Slovenskej republike ,,pre
obdobie rokov od 1948 do 1989 je pre mladeznicku politiku charakteristickd silna
nedemokratickd centralizacia a ideologizécia. Starostlivost’ $tatu o mladez sa delila
medzi Statnu spravu a jednotna detskl a mladeznicku organizaciu. Jednotna a masova
detskA a mladeZnicka organizacia (Ceskoslovensky zviz mladeze, neskor
Socialisticky zvdz mladeze — pre mladych l'udi od 15 rokov a Pionierska organizacia —
pre deti od 6 do 14 rokov) vyvijajuca ¢innost’ na baze komunistickych idei, kreovala
ideologické pozadie mladeznickej scény a organizovala ¢innost’ deti a mlddeZe najma
v ¢ase mimo Skolského vyucovania. Od svojho vzniku posobila prevazne v Skolach a
nahradila v tomto prostredi dovtedajsi systém demokratickych Ziackych samosprav.
Pionierske oddiely a oddiely iskier sa organizovali v Skolach na baze vyucovacich
ro¢nikov. Do jednotnej masovej organizacie bolo zaflenenych takmer 90 % detskej a
mladeznickej populacie do 18 rokov. Vychovné pdsobenie organizovali v Skolach tzv.
skupinovi veduci a dobrovolni pracovnici — oddielovi veduci a veduci iskier. Ako
veduci oddielov posobili v mnohych pripadoch, najmi na vidieku, triedni u¢itelia.«'

Machacéek pri  opise kreovania detskych amladeznickych  zdruZeni
v demokratizaénom procese po roku 1989 uvadza, Ze ,najpozoruhodnejSie sa

¥ PAVKOVA, J. at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portal, 2002, s. 93-94.

% KRATOCHVILOVA, E. 2004. Pedagogika volného ¢asu. Bratislava : Univerzita Komenského
v Bratislave, 2004, s. 74.

' Néarodnd sprava o politike mlddeze v Slovenskej republike. Bratislava : Ministerstvo $kolstva SR,
2005, s. 10.
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presadila tendencia vzniku zdruzeni mladeze, ktoré nepripustala predchadzajtca
mocenska Struktura a viestranne ich potlacala.“®® Tieto organizéacie tematicky deli na
organizacie konfesionalneho charakteru, organizacie narodnostnych mensin, politicky
orientované/vyhranené¢ mladeznicke organizacie, organizacie odbornej zaujmovej
¢innosti mladeze a stavovské, odborné a profesijné mladeznicke organizicie.

Podla informacii uverejnenych na internetovej stranke Ustavu informacii
a progn6z Skolstva k 31. 12. 2005 eviduje Ministerstvo Skolstva SR 41 detskych
a mladeznickych organizacii, ktoré¢ zdruzuju 53 838 ¢lenov. Domnievame sa vSak, ze
v tomto vykaze st zahrnuté iba organizacie uchddzajice sa o Statnu podporu svojej
¢innosti. V roku 2006 zastreSovala Rada mladeze Slovenska, streSna organizacia
detskych a mladeznickych organizacii na Slovensku 42 organizicii a zdruzeni deti
amladeze (s priblizne 70 000 ¢lenmi), z ktorych mnohé sa nekryju so zoznamom
Ministerstva Skolstva SR. Osobitnu kategoriu ¢lenov Rady mladeze Slovenska tvoria
regiondlne rady mladeze, ktoré zastreSuji miestne zdruZenia a organizacie
s regionalnou pdsobnostou. Zistit', kol’ko organizacii sa realne venuje préci s detmi
a mladeZou je tazké. Tazko zachytiteIné sii najmi miestne a regiondlne obé&ianske
zdruzenia, ako aj neformdlne zoskupenia mladeze, ktoré sa venuji miestnemu
aktivizmu. TaktieZ existuji mnohé organizacie, ktorych cast’ Clenov tvoria deti
amladez (napr. Dobrovolné poziarne zbory, Slovensky cerveny kriz, Zviz
pol'ovnikov Slovenska a iné).

V poslednych rokoch na Slovensku vznikaji nizkoprahové zariadenia pre deti
a mladez. Tieto, ako sa uvadza na internetovej stranke Nadacie Intenda, ,,poskytuju
verejne prospesné sluzby zamerané na cielova skupinu neorganizovanych deti a
mladdeze formami kontaktnej prace, socialnej pomoci a psychosocialnej podpory,
ktoré st kombinované s ponukou volnocasovych aktivit. Predstavuju komplex
sluzieb, ktorych cielom je vytvarat podmienky pre nadviazanie kontaktu - vztahu a
konkrétnu pracu s jednotlivcami (a socidlnymi skupinami), ktori sa vyhybaju alebo
nevyhladavaju Standardnu instituciondlnu pomoc a u ktorych je dévodny predpoklad
potrebnosti a ucelnosti takejto pomoci.” Nadacia Intenda sa programovo venuje ich
podpore a doteraz pomohla na Slovensku vybudovat’ 19 nizkoprahovych centier.

Sluzby detom a mladeZi vo forme informacii o moZznosti zmysluplného preZivania
volného casu aneformdlneho vzdelavania, ako aj poradenstvo poskytuji na
Slovensku informacéné centrda mladeze. VacSinu z nich zdruZuje streSna organizacia
Zdruzenie informacnych centier mladeze. Tato na svojom internetovom portali
uvadza, ze v sucasnosti zdruzuje 26 ¢lenov.

2.3 Zrucénosti, ktoré sa snazi rozvijat’ neformalne vzdeldvanie u deti a mladeZze

Formalne vzdeldvanie mé jasne ur¢ené¢ vedomosti a zrucnosti, ktoré si ma dieta
a mlady ¢lovek v ramci ucebného procesu osvojit. Tieto st sformulované v kurikulu
a su vytvorené¢ mechanizmy kontroly. Neformalne vzdeldvanie kladie vacsi doraz na
vychovnu zlozku a hoci vychovné programy sa snazia urcit’ vysledok vychovného
pdsobenia, rozvoj osobnosti a osobny rast nie je ahko merateI'ny a hodnotitelny.
Preto sa vneformalnom vzdeldvani neujalo formalne hodnotenie dosiahnutych

2 MACHACEK, L. 2002. Kapitoly zo sociolégie mlddeze. Trnava : UCM v Trnave, 2002, s. 148.
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vysledkov a va¢si doraz sa kladie na budovanie kapacit jednotlivca ako sucasti
dosiahnutia osobnej integrity a uspesné¢ho zaclenenia sa do spolocnosti.

Zrucnosti, ktoré sa snazi rozvijat’ neformalne vzdelavanie u deti a mladych l'udi st
rozne. Zavisia jednak od potrieb samotnych prijimatel'ov, od zamerania inStitacie,
ktora vzdelavanie poskytuje i ciel'ov konkrétneho vychovno-vzdelavacieho programu.
Je nemozné obsiahnut’ vSetky zrucnosti, avSak pri Stadiu literatiry sa objavuja
niektoré viackrat a CastejSie. Mozeme ich preto povazovat za zakladné zru€nosti,
ktoré sa snazi neformalne vzdelavanie v sucasnosti rozvijat’ (nemo6zme opomenut
fakt, Ze na vyber zruCnosti maju vplyv aj neustile sa meniace poziadavky
spolo¢nosti). V tejto kapitole by sme preto chceli priniest prehl'ad niektorych
zru¢nosti, o rozvoj ktorych sa snazi neformalne vzdelavanie deti a mladeze.

Bentley sa vo svojej knihe Learning beyond the classroom® zaobera réznymi
aspektmi ucenia sa mimo Skoly a zru¢nostami, ktoré su nedostatocne rozvijané
v Skole, avSak pre uspesné fungovanie v Zivote potrebné. Zrucnosti, ktoré¢ Bentley
povazuje za kI'icové su znazornené v Tabulke €. 2.

Tabulka 2 Zru¢nosti neformalneho vzdelavania podl’a Bentleyho

vSeobecna schopnost’ komunikacie,

schopnost’ nadvézovat’ a udrziavat' vzt'ahy,
Vzt’ahy )
schopnost’ rozpoznat’ a naplnit’ potreby druhych,

o O O O

schopnost Gspesne a efektivne riesit’ interpersonalne konflikty.

o

Uspory do budiicnosti schopnost pracovat’ s financiami,

o

schopnost’ predvidania a planovania do buducnosti.

spol'ahlivost,
iniciativa,

flexibilita,

O O O O

schopnost’ uspesne spolupracovat’ s mnozstvom rozli¢nych partnerov
(interpersonalne zruénosti),

samostatnost’,
Zamestnanost’ sebariadenie a sebaorganizicia,
kreativne a kritické myslenie,
schopnost’ riesit’ problémy,
analytické zruc¢nosti,
schopnost inovacie,

orientacia k zmene,

o0 0O O 0O o o o o

schopnost’ manazovat’ vlastné ucenie sa.

o

aktivne zapojenie sa do verejného zivota,
Obcianstvo o ] ) ) ) )
O participovanie na zivote miestnej komunity,

0 zapojenie sa do dobrovol'nickych aktivit.

% BENTLEY, T. 1998. Learning beyond the classroom. London : Routledge, 1998.
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Prosperita (wellbeing) 0 schopnost’ zvladnut’ stres a uzkost.

Jednym z aspektov prace s detmi a mladezou ako aj neformalneho vzdelavania je
ich participacia na zivote spolo¢nosti. Holdenova a Clough v publikécii Children as
a citizens® uvadzaju nasledovné zruénosti, uspesnej participacie:

Tabul’ka 3 Zrucnosti Gspesnej participacie podl'a Holdenovej a Clougha

dolezitosti osobnej a kolektivnej akcie,

vlastnym hodnotam a ich vztahu k spravaniu sa a aktivite,
demokratickému systému a ulohe jednotlivca v iom,
Rozvoj a porozumenie st¢asnych udalosti a kontroverznych tém,

pri¢inam socialnych a enviromentalnych problémov,

O O O O o o

nedavnym historickym udalostiam a ich vplyvu na sucasnost’ a
buducnost’.

O objavovaniu tém spravodlivosti, prav a zodpovednosti mimo
vyucovaného kurikula,

0 vyjadrovat vlastné potreby a obavy,

, 0 rozvoju zrucnosti kritickej reflexie cez diskusiu,

Byt’ povzbudeny k ) !

0 vnimavosti dosledkov vlastného spravania sa vo vztahu k socidlnym
a enviromentalnym problémom,

0 zadasthovaniu sa na rozhodovani a aktivitach v $kole, komunite alebo
na globalnej urovni.

Klacovymi kompetenciami aich rozvijanim sa zaoberaji Belz a Siegrist
v rovnomennej publikacii. KIa¢ové kompetencie opisuju nasledovne: ,,Myslienka
klicovych kompetencii je u¢ebnym krokom v rozvijani osobnosti v ramci vychovy
a d’alSieho vzdelavania, teda konceptom kompetencie, nie konceptom vzdeldvania.
KIiacové kompetencie st sami o sebe obsahovo neutrdlne, pretoze je mozné pouzit
ich na lI'ubovolny obsah. Ich sprostredkovanie je vSak vzdy viazané na konkrétny
obsah. Napriklad stratégiam prekonédvania konfliktov sa mozno naucit’ vzdy iba pri
rieSeni nejakého konkrétneho konfliktu. <

Tabulka 4 KI'i¢ové kompetencie podla Belza a Siegrista

O Ini l'udia sa mi Casto zveruju so svojimi problémami.
Komunikacia 0 Dokéazem ,,vystihnat* veci.

0 Vidim, ¢o si ostatni myslia a citia.

64 HOLDEN, C., CLOUGH, N. 1998. Children as a citizens. London : Jessica Kingsley Publishers,
1998, s. 14.
% BELZ, M., SIEGRIST, M. 2001. Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha : Portal, 2001, s. 27.
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o

Dokazem povedat’ druhym ¢o si myslim.
Ziadaji ma o osobnt radu.

Dokazem prejavit’ pocity.

Spoluprdca

O 0O O O o o

Pracujem v time

Dokéazem priznat’ chyby a slabosti.
Dokéazem prijat’ rozhodnutie skupiny.
Pri praci sa snazim o dosiahnutie ciel’a.

Dokazem vyjst’ v ustrety ostatnym.

Je pre mna dolezité, o ostatni v time robia a hovoria.

RieSenie problémov

O O O O o o

Musim robit’ sucasne rdzne veci.
Nové situacie st pre mna vyzvou.
Viem rozoznat’ §truktary.
Myslim v suvislostiach.
Zvladnem aj zlozité situacie.

Mo6zem sa spol'ahnit’.

Kreativita

O O O O o o

Mobzem ist’ neobvyklymi cestami.
Skusam nové moznosti.

Mam bezuzdnu fantaziu.

Viem improvizovat'.

Viem byt spontanny.

Bavi ma kreativna praca.

Samostatnost’

O 0O O O o o

Dokazem sa sam rozhodovat’.

Som schopny zastavat’ svoj ndzor.

Viem oddelit’ osoby a témy.

Respektujem ramcové podmienky.

Svoju pracu planujem a uskuto¢nujem sam.

Ak je to potrebné, poziadam o cudziu pomoc.

Vykonnost’

O O O O O o

Viem si sam rozdelit’ svoj Cas.

Mobzem doverovat’ svojim schopnostiam.
Mozem pracovat’ v Casovej tiesni.
Dokéazem dobre prijat’ pochvalu.
Dokéazem sa rychlo regenerovat.

Mam jasno v tom, ¢o chcem.

Zodpovednost’

O O O o

Uzatvaram dohody kazdého druhu.
Dokazem odhadnut’ désledky svojho spravania.
Dodrzim svoje slovo.

Prijimam zodpovednost’ za svoje spravanie.
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O Viem i vybrat.

(e}

Uvedomujem si svoju rolu.

Schopnost’ premyslat’

Musim premyslat’ pri formulovani problémov.
Viem sa sustredit’.

Viem oddelit’ d6lezité od nie ddlezitého.
Viem si urobit’ ,,obraz‘ problému.

Viem rozliSit’ pri¢iny a nésledky.

O O O O o o

Stuvislosti nie st pre mia ziadny problém.

Schopnost’ ucit’ sa

Musim sa zaoberat’ novymi vecami.

Som zvedavy, zaujimam sa o vSetko nové.
Nachadzam si nové zdroje informacii.
Vela vydrzim.

Dokazem si zapamitat’ nové veci.

O O O o o o

Dokazem prepojit’ nové so znamym.

Schopnost’ zdovodiiovat’

Musim svoje jednanie zdovodnit'.
Viem rozpravat’ pred publikom.
Vsetko sa da nejako zdovodnit’.
Dokazem zhrntt’ vysledky.

Pre rozhodnutie vyzadujem od6évodnenie.

O O O O O o

Dari sa mi pouzivat’ média.

Schopnost’ hodnotit’

Musim hodnotit’ osoby a vykony.

Dari sa mi najst’ hodnotiace kritéria.
Som si vedomy svojich hodnot a noriem.
Chyby st pre mia vyzvou.

Viem dobre povzbudit’.

O O O o o o

Dokazem kritizovat’ bez toho, aby som ranil.

Neformalne
humanistickému

vzdelavanie deti amladeze ma velmi blizko k tvorivo-
modelu  vychovy, najmd  rozvoju  nonkognitivnych

(mimopoznavacich) funkcii osobnosti, ktoré charakterizuje Zelina a neskor dopina
Zelinova v systéme KEMSAK.®

Tabul’ka 5 Systém KEMSAK

Kultivacia

ciefom je zdokonal'ovanie a rozvijanie osobnosti ¢loveka s dorazom na sebarozvo;j®’

6 ZELINA, M. 1996. Stratégie a metody rozvoja osobnosti dietata. Bratislava : Iris, s. 23.
7 ZELINOVA, M. 2005. Kultivacia osobnosti dietata v tvorivo-humanistickej vychove. In: Skola
ocami dnesného sveta. PreSov : MPC, 2005.
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Emocionalizicia cielom je naucit’ ¢loveka citit’ a rozvijat’ jeho kompetencie pre citenie, preZivanie,
rozvijat’ jeho city, emocie

Motivdcia cielom je rozvinut’ zaujmy, potreby, tizby, chcenia osobnosti, jej aktivity

Socializicia cielom je naucit’ ¢loveka zit' s druhymi 'ud’'mi, naucit’ ich komunikovat’, tvorit’
progresivne medziludské vztahy

Axiologizdcia cielom je rozvijat’ progresivinu hodnotovi orientaciu osobnosti, u¢it’ hodnotit’

Kreativizacia cielom je rozvijat’ v osobnosti tvorivy $tyl zivota

Rozvijanim takzvanych Zivotnych zru¢nosti u deti a mladych l'udi sa na Slovensku
uz dlhodobo zaoberd Nadécia pre deti Slovenska (NDS). Pod pojmom zivotné
zru¢nosti rozumie také zrucnosti, ktoré ,,pomahaju ¢loveku efektivne zvladat’ bezné aj
zatazové Zivotné situdcie a prispievaju k skvalitneniu jeho Zivota.“®® Zivotné
zru¢nosti propagované NDS vychadzaji z dvoch teoretickych koncepcii. Prvou je
integrované tematické vyucovanie Kovalikovej a druhou americky program Model 4-
H.

Zivotné zruCnosti vychadzajiice zintegrovaného tematického vyuovania
predstavuji nasledovné zrucnosti: flexibilita, iniciativa, integrita, komunikacia,
ohl'aduplnost’, organizécia, participacia, priatel’stvo, rieSenie problémov, sebadovera,
spolupraca, starostlivost, trpezlivost’, snaha, vytrvalost, zdravy rozum, zmysel pre
humor, zodpovednost, zvedavost’, odvaha, napaditost’, hrdost’ a akceptécia. Zivotné
zruénosti dopliia stbor piatich celoZivotnych pravidiel, ktorymi st: doveryhodnost’,
pravdivost, aktivne poctivanie, Uicta (nevysmievanie sa) a najlepsi osobny vykon.

Zivotné zru¢nosti Modelu 4-H st uvedené v Tabulke &. 6.

Tabulka 6 Model Zivotnych zrucnosti 4-H

HLAVA MYSLENIE Vediet sa ucit’

Rozhodovanie

Riesenie problémov

Kritické myslenie

Konzultovanie — ucit’ sa pomahat’
RIADENIE Stanovovanie cielov

Planovanie a organizovanie

Rozumné hospodarenie so zdrojmi

Robenie si zdznamov, poznamok

Vydrz, pruznost’, odolnost’ voéi zatazi

SRDCE VZTAHY Komunikacia

Spolupraca

Prijimanie odli$nosti

% BEDNARIK, A. et al. 2004. Zivotné zrucnosti a ako ich rozvijat. Bratislava : Nadécia pre deti
Slovenska, 2004, s. 23.
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Riesenie konfliktov

Ostatné socialne zru¢nosti

STAROSTLIVOST Starost’ o druhych

Empatia

Zdielanie

Pestovanie si vzt'ahov

RUKY

DAVANIE Dobrovolnicka praca v komunite

Vodcovstvo

Zodpovedné obcianstvo

Spolupodielanie sa na skupinovom snazeni

PRACA Zruénosti uplatnitelné na trhu prace

Timova praca

Seba motivacia

ZDRAVIE BYTIE Sebavedomie

Zodpovednost’
Charakter

Zvladanie emocii

Sebadisciplina

ZITIE Vyber zdravych Zivotnych §tylov

Stres manazment

Predchadzanie chorobam

Osobna bezpeénost’

Z vyssie prezentovanych modelov Zivotnych zrucnosti vyplyva, Zze neformalne
vzdeldavanie deti a mladeZze sa zameriava na rozvoj dvoch zékladnych skupin
zru¢nosti:

zrucnosti - kognitivneho charakteru — ide o rozSirovanie poznania voci
jednotlivcovi samotnému (sebapozndvanie a sebauvedomovanie) a voci
okolit¢tmu svetu (vyjadrené konStatovanim ,viem o problematike®,
»,rozumiem ....“, ,poznam ....“, ,.chdpem ....);

zrucnosti  aplikacného ¢i  behaviordlneho charakteru — 1ide o rozvoj
konkrétneho konania jednotlivca ¢i rozvoj a uplatiiovanie jeho vlastnych
schopnosti v stlade s kognitivnymi zru¢nostami.

Najvacsi doraz sa pri tom kladie na zruCnosti v oblasti sebaaktualizacie
a sebaregulacie, ucenia sa, socidlnych vztahov a medziludskej komunikacie
a v oblasti aktivnej angazovanosti sa v spolo¢nosti.

Moézeme konstatovat, ze ide prave o tie oblasti, na ktoré sa formalne vzdelavanie
v sucasnosti zameriava len okrajovo.

2.4 Metody prace s det’mi a mladeZou v neformalnom vzdelavani

V ramci aktivit neformalneho vzdelavania s detmi a mladezou sa uplatiiuji mnohé
vychovné metddy a postupy vSeobecnej pedagogiky resp. didaktiky. Vo vac¢Sej miere
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sa vSak aplikuje participativne ucenie, u¢enie sa zazitkom, ucenie sa rieSenim
problémov, ucCenie sa na zdklade interakcie v skupine a snaha prepojit’ naucené
s redlnymi situdciami bezného Zivota.

Pavkova uvadza, ze ,vychovné postupy zalozené na =zazitku, skusenosti,
predstavuju Siroky prad novych alebo znovuobjavenych metéd vychovy vo vol'nom
Case, ktory spidtne ovplyviiuje celu pedagogiku. Moézeme sa s nimi stretnat’ pod
réznymi nazvami: vychova zazitkom, vychova dobrodruzstvom, vychova v prirode,
expedicia a pod. Ich spolo¢nym menovatel'om je, ze sa opieraju o intenzivne zazitky
a skusenosti ziskavané aktivnou Uc€astou v programe zahfiiajicom obvykle fyzicky
naro¢né cinnosti spojené s urcitou mierou (kontrolovaného) rizika vo vonkajSom,
prirodnom i mestskom prostredi, popripade v telocviénych zariadeniach.“®

Kratochvilova vysvetluje metédu ucenia sa zazitkom nasledovne: ,,Zakladom
vychovy zé4zitkom je princip ucinku — vlastnych zézitkov, skusenosti, dojmov, ktoré
¢lovek bezprostredne sam prezije na ,,vlastnej kozi“, uvedomuje si ich a ktoré menia
jeho hodnoty, postoje. Zazitok — ako nieco osobné, vlastné, ziskané prezitym zivotom,
autentickou situaciou — znamena obohatenie vnutorného zivota Cloveka, ziskanie
vlastnych skusenosti, a preto ma vyrazny vplyv na formovanie, rozvoj osobnosti, na
spravanie sa akonanie jedinca. Zazitok sa stane sucCastou osobnosti, ked’ sa
zracionalizuje, teda ked’ zasiahne nie len emociondlnu, ale aj intelektudlnu stranku
osobnosti.“” S vyuzitim metody ucenia sa zaZitkom uspe$ne pracuje medzinarodna
organizacia Outward Bound, ktora ma svoju pobocku aj na Slovensku, ako i ¢eska
Prazdninova skola Lipnice.

Metddu ucenia sa prostrednictvom rieSenia problémov charakterizuje Pedagogicky
slovnik ako ,,spdsob ucenia sa, ktory vyuziva problémové situdcie, problémové ulohy.
Na tieto situdcie atlohy sa kladu nasledujuce poziadavky: musia byt zaujimavé,
musia byt’ primerane zlozité, aby ich jedinec dokazal s uz nadobudnutymi znalost'ami
a postupmi vyriesSit, musi byt k dispozicii nieco, €o riadi, usmeriiuje, ulahcuje
hl'adanie spravneho rieSenia (pomocné informacie, spatna vézba o kvalite postupu,
rada ugitel’a, vzajomna pomoc spoluziakov a pod.).«”!

Belz a Siegrist uvadzaju nasledovné vyhody skupinového ucenia pri rozvoji
kl'icovych kompetencii: ,,Sthrnne pontka skupina jednotlivcovi stale nové afektivne
konstelacie a situacie, ktorym musi neustidle prisposobovat’ svoje vlastné pocity
a schopnosti. Kazdy jedinec moze prostrednictvom tychto procesov poznavat sam
seba, nové aspekty a reakcie a zaclenit’ ich ako rozSirenie obrazu vlastnej osobnosti.
Tym sa tieZ rozSiruje repertodr roli, ktorych si je vedomy... Ucenie sa v skupinach
umoziuje jednotlivcovi rozSirovat’ oblast’ zazitkov a sktisenosti a sprostredkuva tak
nové poznanie. Dava tym prilezitost orientovat sa vo svete novo as vicSou
vyzretostou.«’

Compass — manual vychovy mladych Tudi k I'udskym pravam charakterizuje
participativne ucenie sa ako ucenie, v ktorom ,,mladi 'udia rozhoduju o tom, ¢o a ako
sa budu ucit. Cez participaciu mladi 'udia rozvijaju rozlicné zrucnosti, ktoré zahfnaju
rozhodovanie, aktivne poc¢tivanie, empatiu, reSpekt vo¢i druhym a zodpovednost’ za

®PAVKOVA, J. at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portl, 2002, s. 79.

" KRATOCHVILOVA, E. 2004. Pedagogika volného ¢asu. Bratislava : Univerzita Komenského
VuBratislave, 2004, s. 227. ) 5

"PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s.
260.

2 BELZ, M., SIEGRIST, M. 2001. Klicové kompetence a jejich rozvijeni. Praha : Portal, 2001, s. 39.
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vlastné rozhodnutia a aktivity.“”> Podobne opisuju participativny pristup aj &eski
autori ako pristup ,,umoznujuci detom v rastiicej miere sa podiel'at’ na svojej vlastnej
vychove; vyzaduje, aby sme u mladych I'udi rozvijali: ochotu prevziat' zodpovednost’
za vlastné konanie; zruCnosti spojené s planovanim arozhodovanim; schopnost’
prevziat’ zodpovednost’ za Cast’ ¢innosti alebo programu pre celu skupinu; schopnost’
a ochotu zapojit' sa do manaZérskych zodpovednosti spojenych s prevadzkovanim
zariadenia alebo organizacie.“” Uloha pracovnika s mladezou v participativnom
uceni spociva skor v sprevadzani mladych I'udi ich vlastnym procesom ucenia.

3 COMPASS — A manual on Human Rights Education with Young People. Strasbourg : Council of
Europe Publishing, 2003, s. 39.

" PAVKOVA, J. at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portal, 2002, s. 61.
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3 PRACOVNIK S DETMI A MLADEZOU

3.1 Ramcova definicia pracovnika s det'mi a mladezou

V sti€asnosti nema termin pracovnik s detmi a mladezou na Slovensku pravnu
oporu. Jedinym dokumentom, ktory charakterizuje pracovnika s detmi a mladezou su
Podmienky finanénej podpory prace s detmi a mladezou do roku 2007, ktoré vydalo
Ministerstvo $kolstva Slovenskej republiky. Tieto v Clanku 3 definuju pracovnika
s mladezou ako ,,kazda fyzicki osobu zodpovednu za nejaky druh prace s mlddezou
alebo zabezpecujicu prace suvisiace s ¢innostou ziadatel'a.” Uvedeny dokument vSak
nie je pravne zavizny.

Chisholmovéa definuje pracovnikov s detmi a mladezou ako ,,I'udi, ktori pracuju
s mladymi 'ud'mi v rozliénych kontextoch neformalneho a informalneho vzdeldvania,
typicky sa zameriavaji na osobny a socialny rozvoj cez vztahy ,jeden k jednému*
a v aktivitach zaloZenych na skupinovej dynamike. Ich hlavnou ulohou moéze byt
facilitovanie ucenia, avSak o ni¢ menej pracovnici s mladezou uplatiuji pristupy
zaloZzené na socialnej pedagogike alebo priamo socidlnej praci. V. mnohych pripadoch
st tieto roly a funkcie navzajom skombinované.“”

Doraz na vztahovu zlozku v praci pracovnika s detmi a mladezou kladie aj
Youngova. ,Pracu pracovnikov sdetmi amladezou modzeme vymedzit ako
,hadvdzovanie vztahov* s mladymi lud'mi, ktoré akceptuji a pripisuji hodnotu
mladym l'ud’om; a taktiez demonstruji Cestnost’, doveru, reSpekt a vzajomnost’. Ich
ulohou je cez tieto vztahy motivovat ainSpirovat mladych l'udi angazovat sa
v procese moralneho uvazovania aucenia sa zo skusenosti, ktoré podporuji ich
osobny rozvoj aprosperitu (wellbeing) (tela, mysle aducha), autondémne
a informované rozhodovanie sa, aktivhu participaciu a kritické angazovanie sa
v miestnej komunite a spolo&nosti.«’®

Eurépske portfolio pre pracovnikov s mladezou a vediicich mladeze pracujicich
v kontexte neformalneho vzdelavania/utenia’’ pojmovo rozliduje vedtcich mladeze
a pracovnikov s mladezou. Veduci mladeze (youth leaders) su ,,mladi dospeli
surcitou zodpovednostou v mladeznickej organizécii, sieti alebo akejkol'vek
Struktire, zvdcSa na dobrovolnej béaze.“ Pracovnici s mladezou (youth workers)
»Zastavaju v podstate tu ista zodpovednu ulohu, avSak najmd na profesionalnej
urovni.*

Urcita paralelu mézeme vidiet v slovenskej a Ceskej terminologii, kedy je
profesional oznacovany skér za vychovavatela a dobrovolnik za veduceho,
animatora, hoci v podstate vykondvajui tu ista pracu s tou istou cielovou skupinou,
oddeluje ich vSak formélna miera profesionality. S touto terminologiou pracuje
napriklad Kratochvilova’, hoci aj unej nie je jasne uréena hranica medzi tymito

7 Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 48.

" YOUNG, K. 1999. The Art of Youth Work. Dorset : Russell House Publishing Ltd., 1990, s. 121.

7 Eurépske portfolio pre pracovnikov s mladezou a vedicich mladeze pracujucich v kontexte
neformalneho vzdelavania/u¢enia (pracovna verzia). Strasbourg : Council of Europe — Directorate
of Youth and Sports, 2006, s. 12.

® KRATOCHVILOVA, E. 2004. Pedagogika volného ¢asu. Bratislava : Univerzita Komenského
v Bratislave, 2004.
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dvomi skupinami pracujucimi sdetmi amlddezou aich vyznam a obsahové
zameranie sa vo vel'kej miere prelinaju.

Hofbauer upozoriiuje, ze ,,odliSnosti historick¢ého vyvoja aj aktudlna situacia
v jednotlivych krajinach umoznili vznik mnohych variant tychto pracovnikov. Tento
vyvoj nebol zd’aleka doviSeny a najmd v krajinach strednej a vychodnej Eurdpy sa
vnovych spoloenskych podmienkach hladaju nové rieSenia.“”’ Hofbauer dalej
uvadza faktory vplyvajlice na formovanie roly pracovnika sdetmi a mladezou,
ktorymi su vek ucastnikov aktivit, obsah Cinnosti, poslanie a funkcie pracovnika
(priame alebo nepriame pdsobenie, prevazujuce vychovné alebo socidlne zameranie)
a stupen profesionalizacie.

3.2 Roly pracovnika s det'mi a mladezou

V zévislosti od druhu a charakteru prace s detmi a mladezou zastdvaji pracovnici
s detmi a mladdezou rozli¢né roly. Tieto sa v mnohom podobaju a prelinaju. Pracovnik
s detmi a mladezou moze zaroven vystupovat’ v roznych rolach v zavislosti od prace,
ktort vykonéva, vztahu s ,klientom* a jeho osobnych preferencii. V tejto kapitole
chceme predstavit' zakladny prehl'ad najCastejSich roli, ktoré na seba pracovnici
s detmi a mladezou vo svojej praci preberaju.

Animator — animicia je vychovnd metdéda pouzivand najmd pri praci
s dospievajucimi a v pedagogike vol'ného Casu. Je zalozend najmé na nedirektivnych
metddach povzbudzovania mladych ludi k hladaniu vlastnej cesty Zivotom
a schopnosti realizovat’ svoju slobodu a autonomiu, pricom sa im zaroven predklada
vel'ké mnoZstvo primeranych, zaujimavo skonStruovanych pozitivnych moznosti
sebarealizdcie (Sport aakcie s intenzivnym rekreaCnym rezimom, kultira, najmi
aktivne uskutocnovand, spolo¢ensky prospesna ¢innost’ a in¢). Doraz je na otvorenosti
vychovne] situacie — dobrovolnosti, moznosti volby, priestoru pre iniciativu
vychovavanych, na vytvarani rezistencie vo¢i negativnym socialnym vplyvom a iné.*’

Facilitator ufenia sa zameriava na vytvorenie inkluzivneho terminu pre vsSetkych
tych, ktori tvaruju, veda a sprevadzaju proces ucenia sa, bez ohl'adu na to, v akom
sektore pracuju a aky druh udenia sa vyuziva.!' Ide o novy britsky koncept, ktory
postupne vytlaca a nahradzuje pojem tréner.

InStruktor je pedagogicky pracovnik posobiaci pri mimoskolskych formach
vzdelavania alebo v oblasti vzdelavania dospelych.*

Mentor — mentoring je Struktirovany proces zamerany na poskytovanie osobného
vedenia a podpory niekomu, kto je mladsi, menej sktiseny alebo novy v obore — bez

" PAVKOVA, J. at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portal, 2002, s. 156.

%0PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s. 17.

#! Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 47.

82 PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s. 86.
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ohl'adu na kontext, avSak najcCastejSie vo vzdelavani, tréningu a zamestnani. Mentori
vystupuju ako kriticki, ale nie hodnotiaci priatelia, st rolovym modelom a zdrojom
uzitocnych informadcii a rad. Mo6Zu taktiez preberat’ trénerska ulohu (pomahat’ zlepsit
vykon). M6zu byt vybrani vol'ne, alebo pouzitim nejakého suboru zodpovedajtcich
kritérii. Formdlne mentorské programy maji Specifikovanu casova dotaciu pre
mentorsky vztah.*

Pedagég voPmého ¢asu — volny cCas deti amladeze a starostlivost ofi ma
z pedagogického hladiska dve ulohy: 1. Bezprostredné napiianie volného &asu
zmysluplnymi aktivitami rekreaCnymi a vychovno-vzdelavacimi — teda vychova vo
volnom case; 2. Vychova k vol'nému casu, ktord jedinca zozndmi s mnoZzstvom
zaujmovych aktivit, poskytne mu v nich zakladnua orientdciu a pomoze mu na zaklade
vlastnych sktisenosti v réznych oboroch najst’ oblast’ zaujmovej ¢innosti, ktord mu da
moznost’ uspokojenia a sebarealizacie; vytvara teda navyky pre buduce travenie
vol'ného Gasu.™

Poradca — poradenstvo je v uzSom zmysle poskytovanie informacii, ktoré si klient
vyziada aktoré potrebuje krieSeniu svojho problému. V SirSom zmysle dava
poradenstvo klientovi prilezitost’ k tomu, aby presktimal svoje prednosti, resp. slabé
miesta a naSiel stratégie pre zlepSenie kvality svojho Zivota. ESte nadro¢nejSim cielom
poradenstva mdze byt, aby klient ziskal novy pohlad na seba ana druhych l'udi
a potrebné nové zruénosti.*

Tréner je profesia pedagogického charakteru uplatitujuca sa jednak vo sfére Sportu,
jednak ako inStruktor pri vycviku praktickych zru€nosti vréznych pracovnych
odvetviach.*® 'V oblasti prace s detmi a mladeZou sa takto oznatujii najmi ludia,
ktori trénuji druhych vpraci smladymi ludmi. VyuZzivaji na to metody
neformalneho vzdeldvania, zameriavajii sa na osobnostny a socidlny rozvoj a snazia
sa taktiez zdoraziiovat’ interkulturne kompetencie.®’

Thtor je termin, ktory sa niekedy pouZziva ako synonymum ucitel’a, najmi v pripade
individualizovanej poradenskej starostlivosti v akademickom kontexte. Ulohou tatora
je pomahat’ Studentom orientovat’ sa v Studijnej problematike. V prostredi organizacie
sa niekedy takto oznaCuje spolupracovnik alebo nadriadeny, ktory pomdha novym
pracovnikom v pracovnej adaptacii a pri zaclefiovani sa do timu.

% Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 47.

¥ PAVKOVA, . at al. 2002. Pedagogika volného ¢asu. Praha : Portal, 2002, s. 18.

% MATOUSEK, O. 2003. Slovnik socidlni préce. Praha : Portal, 2003, s. 151.

% PRUCHA, I., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s.
252.

¥7 Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 48.

% ONDRUSEK, D., LABATH, V. 2007. Tréning? Tréning. Bratislava : PDCS, 2007, s. 14.
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Vychovavatel’ je pedagogicky pracovnik pdsobiaci na Skoldch a v skolskych
zariadeniach ustavnej a ochrannej vychovy a v oblasti vychovy mimo vyuovania.*

3.3 Zruénosti pracovnika s det’mi a mladeZou

Zru¢nost, ako wuvadza Chisholmova ,znamend mat vedomosti a skisenost’
potrebnu k vykonaniu uréitej tlohy alebo prace — niekto, kto sa naucil, ¢o robit
(vlastnictvo vedomosti) a ako to urobit’ (vie preniest vedomosti do redlnej situécie),
o tiez znamena, Ze niekto druhy moéze tato zrugnost pozorovat v praxi.“” Pojem
zruénost’ sa Casto zamiefia s pojmom kompetencia. Chisholmova vysvetl'uje rozdiel
vo vyznamne nasledovne: ,, Kompetencia znamena schopnost’ aplikovat’ vedomosti,
»know-how* a zrucnosti v stabilnej alebo meniacej sa situacii. Klucové su dva
elementy: aplikovanie toho, ¢o niekto pozna a vie urobit’ v oblasti Specifickej ulohy
alebo problému aschopnost prendsat tato spoOsobilost medzi rozlicnymi

. . 91
situaciami.*

Formulovanie zakladnych zru¢nosti akompetencii pracovnikov s det'mi
a mladezou ma viacero dovodov. V prvom rade definuje vysledky odbornej pripravy —
¢o by mal pracovnik s detmi a mladezou zvladnut pre UspeSnu prax. Na zaklade
zadefinovanych kompetencii a zruénosti sa potom vytvdra obsah jednotlivych
tréningovych ¢i Studijnych modulov. Snaha definovat’ a opierat’ sa o kompetencie
a zrucnosti pracovnikov sdetmi amlddezou zaznamenava v poslednom obdobi
zvySeny zaujem. Je to spdsobené snahou uznat hodnotu a prinos neformalneho
vzdeldvania v oblasti prace s detmi a mladezou a pracovnika s detmi a mlddezou ako
manazéra celého procesu. Dalej je systém zrucnosti a kompetencii spojeny so snahou
hodnotit’ pracovnikov s detmi a mlddezou, no viac, stimulovat’ ich k odbornému
rastu, neustalej praci na sebe a celozivotnému vzdelavaniu.

Rozne indtiticie a organizacie sformulovali vlastny subor kompetencii a zru¢nosti,
ktoré by mal pracovnik s detmi a mlddezou ovladat. Pri naSom béadani sme nasli len
niekol’ko prikladov, ¢o je zapri¢inené viacerymi faktormi. Jednym je zameranie na
vSeobecné kompetencie a zru¢nosti pomahajucich profesii ako celku; d’alsSim prevaha
oznacovania prace s detmi a mladeZou zastupnym terminom socidlna préca, ktory je
vSak Sir$i a menej akcentuje pedagogicki/vychovni dimenziu. A nakoniec, vel'kym
faktorom ovplyviiujicim nase skimanie dostupnej literatiry a zdrojov bola jazykova
bariéra, ako aj terminologicka nejednotnost’ v jednotlivych krajinach a odkazanost’ na
pouzivany anglo-americky termin youth work/youth worker. V tejto kapitole by sme
preto chceli nacrtnit’ niektoré systémy delenia a definicie klucovych zrucnosti
pracovnikov s detmi a mlddezou. Ako budeme vidiet, povicsine sleduju rovnaku
liniu, avSak obcas viac akcentuju inu stranku, podl'a zamerania inStitacie, ktora ich
definovala a prostredia, z ktorého vysli.

¥ PRUCHA, J., WALTEROVA, E., MARES, J. 2003. Pedagogicky slovnik. Praha : Portal, 2003. s.
279.

% Bridges for Recognition: Promoting Recognition of Youth Work across Europe. Brussel : SALTO-
YOUTH Inclusion Resource Centre, 2005. s. 42.

o Tamtiez, s. 42.
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3.3.1 Zahrani¢né zdroje

A. National youth development learning network, je iniciativa americkej organizacie
National Collaboration for Youth, ktord ma sluzit’ rozvoju zru¢nosti pracovnikov

s detmi
zosumarizovala,

a mladezou.

Kracové kompetencie pre rozvoj mladeze, ktoré
predstavuju ,,zdkladné schopnosti, ktoré formuju zdklad pre

vysoko kvalitny vykon na pracovisku, prispievaju k poslaniu organizacie
a umoziuju pracovnikovi v oblasti rozvoja mladeze byt zdrojom pre mladez,
organizacie a komunity.“”? Vo svojom programe zadefinovali nasledovné kli¢ové
kompetencie pracovnika v oblasti rozvoja mladeze:

Tabulka 7 KI'i¢ové kompetencie pracovnika v oblasti rozvoja mladeze

Rozumie a aplikuje
zakladné postupy
rozvoja deti a mladeZe

e Rozumie vekovym obdobiam a §tadidm vyvinu dietat’a.

Aplikuje zaklady pozitivneho rozvoja dietata.

Zohladnuje trendy a témy, ktoré ovplyviiuju deti a mladez.

Komunikuje a rozvija
pozitivne vit'ahy
s mladymi Pud’mi

Pocuva nekritickym spdsobom.
e Pouziva jazyk respektu.

e Prejavuje zaujem o dobro inych, o ich pocity a prezivanie.

Prisposobuje, facilituje
a hodnoti veku
primerané aktivity so
skupinou a pre
skupinu

e Angazuje sa v skupine.

Podnecuje a udrziava skupinovii dynamiku a vztahy v skupine.

U¢i a modeluje efektivne riesenie problémov a vyjednavanie
v konfliktoch.

o Sprevadza skupinové spravanie veku primeranym spdsobom.

ReSpektuje a oceriuje
kultiurnu a Pudsku
rozmanitost’

o Uvedomuje si spolo¢né ¢rty a rozdielnosti (ako pohlavie, rasa, vek,
kultura, etnicita, trieda, nabozenstvo, postihnutie) u mladeze z rozli¢nych
zazemi, reSpektuje tych, ktori maju rozliéné nadanie, schopnosti,
sexualnu orientaciu a vieru.

e Stavia na diverzite medzi jednotlivcami v snahe posilnit’ komunitu.

o Sluzi ako vzorovy model pre principy inklizie a tolerancie.

AngaZuje a posilfiuje
mladez?

o Aktivne konzultuje, angazuje a povzbudzuje mladych k prispeniu do
programu a komunity, v ktorej ziju.

e Organizuje a facilituje aktivity rozvoja vodcovstva mladych.

Identifikuje
potencidlne faktory
ohrozenia a prijima
opatrenia k ich
redukcii

o Identifikuje zakladné faktory ohrozenia a ochrany v oblasti rozvoja
mladeze.

e Vytvara a monitoruje emocionalne a fyzicky bezpecné prostredie pre
interakciu a mladeznicke aktivity a zasahuje, ked’ si to bezpe¢nost’
vyzaduje.

o Identifikuje potencialne problémy (a mozné priznaky a symptomy)
u mladeze, ktoré potrebuju intervenciu alebo radu (napr. suicidalne
tendencie, latkovu zavislost’, detské zneuzivanie, nésilnicke sklony,

2 Youth Development Work Competencies. Washington, DC : National Collaboration for Youth, 2004.
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poruchy prijmu potravy, obezitu, sexualne prenosné choroby).

Zaujima sa o, angaZuje
a pracuje s rodinami
a miestnou komunitou

Pozna a stara sa o mladez a ich rodiny.

Aktivne angazuje rodinnych prislusnikov v programe a komunitnych
iniciativach.

Rozumie $irSiemu kontextu komunity, v ktorej mladi l'udia a ich rodiny
Ziju.

Komunikuje efektivne s mladymi a ich rodinami — stikromne i v skupine.

Pracuje ako sucast’
timu a prejavuje
profesionalizmus

Vyjadruje osobnt ,,viziu* rozvoja mladych l'udi (spolupracovnikom,
dobrovol'nikom a ti¢astnikom) a hovori o su¢asnych i potencialnych
vplyvoch na tuto viziu.

Dodrziava etiku a sprava sa ako profesional po cely ¢as (dovernost’,
udrziava vhodny odstup).

Kona v€asnym, vhodnym a zodpovednym spdsobom.

Je zodpovedny, pracuje v time aj samostatne cez akceptovanie
a delegovanie zodpovednosti.

Prejavuje zavazok voci poslaniu organizacie.

Prejavuje vlastnosti
a kvality pozitivneho
vzoru

Je prikladom a uéi pozitivnym hodnotam ako starostlivost, ¢estnost,
reSpekt a zodpovednost’.

V¢lenuje zdravy zivotny $tyl do osobného zivotného §tylu.

Praktizuje manazment stresu a jeho redukciu.

Buduje taky vit'ah

s mladymi Pud’mi,
ktory je investiciou do
buducnosti

Rozvija hodnoty a postoje mladych I'udi podpornym spésobom.

Vytvara programové aktivity, ktoré si zamerané na investiciu do
buducnosti mladych l'udi.

B. Tim expertov =z Univerzity v Nevade uskuto¢nil Studiu charakteristik
zamestnancov a propagacie rozvoja mladeze pod nazvom Working with teens™.
Stucastou prieskumu bol aj sebahodnotiaci dotaznik zruénosti pracovnikov
s mladezou. Stidia sa zaoberala nasledovnymi oblastami prace pracovnikov
s mladezou:

Tabul’ka 8 Zruc¢nosti pracovnikov s mladezou pre pozitivne, rozvijajiice prostredie

© Zabranuje mladezi fyzicky zranit’ druhych v programe.

Fyzické © Zabranuje mladezi ranit’ city druhého.
a psychologické | o zaprafiuje mladezi Sikanovat’ sa navzajom.
bezpecie

© Manazuje konflikty medzi mladezou.

© Uistuje sa, ze prostredie v ktorom pracuje neobsahuje ni¢ nebezpecné pre

% KILLIAN, E. et al. 2005. Working with teens — A Study of Staff Characteristics and Promotion of
Youth Development (Report). Nevada : University of Nevada, 2005.
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mladez.

© Uist'uje sa, Ze deti, ktoré st odlisné sa citia byt sti¢ast'ou programu.

Vhodna
Struktura

© Uist'uje sa, ze mladez ma pracu pocas pobytu v programe.

© Uist'uje sa, ze mladez dodrziava spolo¢né programové pravidla.

© Manazuje ¢as mladych, zatial’ o participuju v programe.

© Poskytuje mladezi prilezitosti pre uskutoc¢novanie veku primeranych aktivit.

© Nechava mladych l'udi robit’ veci, ktoré ich zaujimaju.

Podporné
vzt’ahy

© Nactva mladezi.

© Buduje vztah s mladymi.

© Snazi sa porozumiet’ nazeraniu mladeze na veci.

© Dobre vychadza s mladezou z rozli¢nych kultur a prostredi.

© Ak ma niekto problém, vie k nim bez problémov pristupovat’.

PrileZitost’
niekam patrit’

© Dokaze mladych vtiahnut do aktivity.
© Zahtia vSetkych mladych l'udi do programu.

© Uskutoénuje aktivity, ktoré reflektuju kulturu a pozadie mladych
zaangazovanych v programe.

© Umociuje pocit, ze mladi su sucast'ou programu alebo Specialnej skupiny.

© Umoznuje pocit, ze mladi su délezitou stcast’ou celého programu.

Pozitivne
socidlne normy

© Uist'uje sa, Ze prostredie programu je miestom, kde si mladez mysli, Ze je
,hormalne® spravat’ sa rozumne.

© Uistuje sa, ze mladi I'udia vedia, Ze mam vo¢i nim vysoké ocakavania.

© Uistuje sa, ze mladi l'udia vedia, ako by sa mali a nemali spravat’ v jeho
programe.

© Uist'uje sa, ze mladez sa sprava vhodne v jeho programe.

© Uist'uje sa, ze mladi l'udia rozumejt dolezitosti vratit’ spat’ nadobudnuté
miestnej komunite.

Podpora
efektivnosti
a doleZitosti

© Povzbudzuje mladych l'udi prevziat iniciativu v programe (napriklad
planovanie aktivit).

© Organizuje aktivity s mladymi, ktoré su pre nich vyzvou.
© Zameriava sa viac na individualny nez skupinovy rozvoj.
© Poskytuje prilezitosti pre mladych angazovat’ sa v miestnej komunite.

© Vzdava sa niektorej kontroly programu, takze mladi l'udia mézu prevziat
veducu ulohu.

PrileZitosti pre
budovanie
zruénosti

© Poskytuje aktivity, ktoré su navrhnuté tak, aby pomohli mladezi naucit’ sa
zivotnym zru¢nostiam (napr. zdravy zivotny $tyl, vytyCovanie si vlastnych
cielov).

© Poskytuje aktivity, ktoré st navrhnuté tak, aby pomohli mladezi naucit’ sa
socidlnym zru¢nostiam (napr. komunikacia, rieSenie konfliktov).

© Poskytuje aktivity, ktoré umoznuji mladezi precvicovat’ si nadobudnuté
Zrucnosti.

© Poskytuje aktivity, ktoré upeviiuju to, ¢o sa mladi 'udia ucia v skole.
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© Poskytuje spatnll vdzbu, ktora pomaha mladym 'ud’om zlepsit’ zru¢nosti, ktoré

sa v programe naucili.

Snaha

o0 integrdciu
rodiny, Skoly
a komunity

© Komunikuje s rodi¢mi alebo opatrovnikmi mladych l'udi zapojenych do

programu.

© Poskytuje odportucania a rady mladym 'ud’om a ich rodinam zapojenym do
yty p y y pojeny

programu.

© Spolupracuje s inymi programami a organizaciami v snahe zdokonalit’ vlastné

programovanie.

© Vyuziva d’alsich ¢lenov komunity a programy v snahe zdokonalit’ vlastnii

pracu s mladezou.

© Komunikuje s u¢itel'mi a skolskymi zamestnancami v spojitosti s mladezou

zapojenou do programu.

C. Narodna rada socidlnych sluzieb a Narodna rada mladeze Singapuru na zéklade
zistenia $iroko pouzivaného terminu pracovnik s detmi a mladezou a chybania
zakladného programu vo vzdelavani pracovnikov s detmi a mladezou vytvorila
sadu zakladnych zruénosti pracovnikov s mladezou, ktora by im mala byt
sprievodcom pri vlastnom ohodnoteni sa asnahe vzdelavat sa v klucovych
oblastiach, v ktorych sa potrebuju rozvijat. Zakladny subor kompetencii, ktoré
navrhli, na zéklade §tidia literatiry a okrthlych stolov s odbornikmi, je rozdeleny

na kompetencie profesionalnych pracovnikov s

mladezou a kompetencie

dobrovolnych pracovnikov s mladezou. Tieto st sucastou prieskumnej spravy

Core competencies for youth workers and volunteer youth workers in Singapore.

Tabulka 9 KI'i¢ové kompetencie pracovnikov s mladezou

94

Kategoéria o ; ,
gona Profesionalny pracovnik Dobrovol'nik
kompetencii
Vedomosti o vyvinovych $tadiach © Vedomosti o spravani mladeze,
a oblastiach zaujmu mladeze. oblastiach zaujmu mladeze
, , a trendoch v spojitosti s mladymi
Schopnost byt mentorom pre o POJ Y
, o 40 . , Pud’'mi.
mladych T'udi, angazovat ich a byt
. pre nich pozitivnym vzorom. © Schopnost’  vytvorit' si  vztah
Zdroj pre . . L s mladymi Pud’mi.
mladych Pudi Zrucnosti v oblasti manaZovania
spravania  a poskytnutia  vhodnej © Schopnost byt mentorom pre
intervencie. mladych ludi, angazovat’ ich a byt
— . . . . re nich pozitivnym vzorom.
Zru¢nosti v manazovani skupinovej p P Y
dynamiky a efektivnom vyuzivani
skupinovej prace.
. Schopnost”  angazovat' rodin 0
Zdroj pre chop gazov yovo
. vSeobecnom plane intervencie voci
rodinu A
mladezi.
. Zruénosti v oblasti rozvoja programu | © Vodcovské a teambuildingové
Zdroj pre

(napr. planovanie, implementovanie

zruénosti pre facilitovanie

% Core competencies for youth workers and volunteer youth workers in Singapore (Survey report).
Singapore : The National Council of Social Service and the National Youth Council, 2006.
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organizdciu a hodnotenie programov), schopnost’
napomoct’ organizacii
implementovat’ efektivne programy,
ktor¢ budi zamerané na potreby

mladeze.

© Zmysel pre profesionalitu a etiku,
ktora zachovava integritu a renomé
organizacie.

pozitivnej  skupinovej dynamiky
medzi mladymi lud'mi, posilnenie

zmyslu identity a pocitu
prinalezitosti k organizacii.
Schopnost’ planovat,

implementovat’ a hodnotit’ aktivity,
¢o pomdze organizacii
uskutociiovat’ efektivne programy
zamerané na potreby mladeze.

Vedomosti o hodnotach a poslani
organizacie, ¢o napomdze
sustavnému a zanietenému
fungovaniu v organizacii.

Preukazanie zanietenia pre pracu
s mladezou, jej rozvoj a podporu
pozitivneho vkladu do mladeze.

© Vedomosti a schopnost’ zaangazovat
. komunitnych partnerov do efektivnej
Zdroj pre e p , J,
. spoluprace v snahe poskytnut
komunitu C e .
systematické rieSenia v prospech
mladeze.

D. Snad’ najprepracovanejsi systém zru¢nosti pracovnikov s detmi a mladezou ma
Velka Britania, ktory vytvorila organizacia PAULO — Narodna tréningova
agenttra pre komunitné u€enie a rozvoj. Jej National Occupational Standarts for
Youth Work (Néarodné §tandardy pre povolanie pracovnika s mladezou)” definuju

kI'i€ové oblasti prace s mladeZou nasledovne:

Tabul’ka 10 Narodné Standardy Velkej Britanie pre povolanie pracovnika s mladezou

Oblast’ prace

Zrucnosti a kompetencie

Budovat’ vzt’ahy s mladymi
Pud’mi, ktoré im umoznia
objavit’ a porozumiet’
viastnym skusenostiam,
planovat’ a byt’ aktivnymi

Utvorenie vzt'ahu a udrziavanie dialdgu s mladymi l'ud’'mi.
Umoznit’ mladym l'ud’'om pouzivat’ informacie a rozhodovat’ sa.
Umoznit’ mladym 'ud'om byt aktivnymi ob¢anmi.

Podporovat’ mladych l'udi pri rieSeni problémov a aktivite.

Zastupovat’ zaujmy mladych l'udi.

Facilitovat’ ucenie sa
mladych Pudi a ich osobny
a socidalny rozvoj

Umoznit’ mladym 'ud'om objavit’ a rozvijat’ vlastné hodnoty
a reSpekt k sebe samému.

Umoznit’ mladym 'ud’'om rozvijat’ povedomie svojej vlastnej
identity a bytia.

Umoznit’ mladym 'ud’om pracovat’ efektivne v skupine.

UmozZnit’ mladym 'ud’om vyuzit’ svoje ucenie na ovplyvnenie
vlastného d’alsieho rozvoja.

% National Occupational Standarts for Youth Work. Lincolnshire : PAULO, 2002.
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.. , ©  Pracovat’ s mladymi 'ud’'mi pri tvorbe a rozvoji stretnuti.
UmoZnit’ mladym Pud’om Y P )

organizovat’ a prevziat’ ©  Pracovat’ s mladymi 'ud’'mi pri manaZovani zdrojov pre podujatia,
zodpovednost’ za aktivity, aktivity a projekty.
podujatia a projekty o

Revidovat’ rozvoj a zhodnotit’ prilezitosti s mladymi l'ud’'mi.

©  Pracovat ako efektivny a reflektujtici pracovnik.

©  Pracovat’ sposobmi, ktoré propaguji rovnost’ prilezitosti,

Pracovat’ s mladymi Pud’mi OV ,
participacie a zodpovednosti.

na zdklade kl’'ucovych
hodnét prace s mlideZou ©  Manazovat vlastn pracu a vytvarat’ efektivne pracovné vzt'ahy.

©  Pracovat’ s mladymi l'ud’'mi pri ochrane ich blahobytu (welfare).

©  Zistovat potreby a sluzby pre mladych I'udi a podporovat’
prilezitosti pre pracu s mladezou.

©  Identifikovat a vytvorit’ vztahy s inymi organizaciami

a jednotlivcami.
Planovat’, manazovat’

re 3 ” v o > o ) /. ,
a rogvijat’ pricu s mlddesou Budovat’ a udrziavat’ partnerski spolupracu.

©  Identifikovat’ a zabezpecit’ zdroje pre pracu s mladezou.
©  Vytvorit’ a rozvijat' nové prilezitosti pre pracu s mladezou.

©  Manazovat projekty prace s mladezou.

3.3.2 Domace — Slovenské zdroje

Pri analyze literarnych zdrojov a informécii dostupnych na internete sme nenarazili
na uceleny systém kompetencii a zru¢nosti pracovnikov s detmi a mladdezou na
Slovensku. Odborné publikacie sa venuji skor definovaniu pojmu osobnost
vychovavatela.

Zelina’® (1996, s. 216-219) definuje tvorivii osobnost’ pre oblast’ vychovy. Tato,
podl'a neho potrebuje:

A. vediet’ = schopnosti, vedomosti,
B. chciet’ = city, motivacia, hodnoty,
C. moct = mat podmienky pre prejav tvorivosti.

Medzi d’alSie aspekty tvorivej osobnosti vychovavatela Zelina zahfna snahu po
sebazdokonalovani, vieru vo vlastny potencidl ipotencial druhych, vedomosti
z oblasti pedagogiky a psychologie, tvorivost, doraz na osobné vztahy a autenticitu.
Zelina taktiez uvadza, Ze vychovéavate]l by mal vradmci celozivotného
sebazdokonalovania sa mat’ velku citlivost’ na spitnu vidzbu, neustale Studovat’, ucit’
sa od inych izo svojej praxe, pracovat na svojej fyzickej a mentdlnej kondicii,
svojom psychickom, socidlnom a fyzickom zdravi.

Podl’a Kratochvilovej’’ si praca vychovavatel'a a pedagdga volného &asu vyzaduje:

a) tvorivy pristup a realizovanie vychovy na urovni suc¢asnych poznatkov vied
o vychove;

% ZELINA, M. 1996. Stratégie a metody rozvoja osobnosti dietata. Bratislava : Iris, s. 216-219.
"7 KRATOCHVILOVA, E. 2004. Pedagogika volného ¢asu. Bratislava : Univerzita Komenského
v Bratislave, 2004, s. 249-250.
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b) realizovanie vychovno-vzdeldvacej ¢innosti s detmi a mladezou v konkrétnom
odbore zdujmovej ¢innosti alebo inej spolocenskej aktivity — v participacii na
obc¢ianskom Zivote;

¢) dobra uroven socialnej komunikacie;

d) manaZérske schopnosti aich uplatiovanie vo vychove ajej zabezpeCovani
s r6znymi odbornikmi a inStitciami;

e) uplatiovanie jednoduchych metdd pedagogického vyskumu;

f) celozivotné (formalne a neformalne) vzdeldvanie a sebavzdeldvanie.

Vyhlaska Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky 41/1996 Z. z. o odbornej
a pedagogickej spdsobilosti pedagogickych zamestnancov urcuje, ktory typ Studia je
vhodny na vykonavanie tej—ktorej pedagogickej funkcie, avSak neurCuje zrucnosti,
ktor¢ by mal pedagogicky pracovnik vo svojom zaradeni ovladat. Vyhlaska sa
spolicha na jednotlivé kurzy, ktoré poskytuju vzdelavacie institiicie, predovsetkym
vysoké Skoly. Ako vSak uvadza Kratochvilova, ,,uebny plan a Casové dotacie
jednotlivych obsahovych Casti vo vychove a vzdeldvani vychovévatel'ov na vysokych
skolach je vel'mi variabilny. Kazda fakulta realizuje vlastnt koncepciu.

Podobne 1idetské amladeznicke organizacie organizuju vlastné vzdeldvanie
dobrovolnikov v réznom rozsahu, srozdielnou Specializaciou a rozdielnym
akcentovanim jednotlivych zru€nosti. Detské a mladeZnicke organizdcie si mozu
svoje vzdelavacie aktivity akreditovat’ na Ministerstve Skolstva SR — Odbor d’alSieho
vzdelavanie. Akreditacia sa uskutocniuje na zédklade Zakona NR SR ¢. 386/1997 Z. z.
o d’'alSom vzdelavani, Zakona NR SR ¢. 387/1996 Z. z. o zamestnanosti a Zakona NR
SR ¢. 567/2001 Z. z. o akreditacii vzdelavacich aktivit. Pri podani Ziadosti
o akreditovanie vzdelavacieho programu sa uvadzaji vedomosti a zru¢nosti, ktoré ma
program rozvijat’ v kapitole Profil absolventa.

3.3.3 Pristup Rady Europy

V snahe napomoéct’ procesu celozivotného budovania zru¢nosti pracovnikov
s detmi a mladeZou vytvorila Rada Eur6py — Odbor mladeze a Sportu Eurdpske
portfolio pre pracovnikov s mladdezou a veducich mladeze pracujucich v kontexte
neformélneho vzdeldvania/ucenia. Ako sa uvadza vjeho tvode, ,portfélio je
zhmotnenim zavdzku Clenskych krajin k vd¢Siemu uznaniu neformalneho
vzdelavania/ucenia sa mladych l'udi a zru¢nosti ziskanych cez pracu s mladezou.
Vychadza z30-roénych skusenosti Rady Eurdpy v oblasti mladeznickej prace,
obzvlast’ tréningu veducich mladeze a pracovnikov s mladezou.“ Taktiez reflektuje
hodnoty Rady Eurdpy, ktorymi su reSpektovanie I'udskych prav a slobdd, propagacia
aktivneho obc¢ianstva, kulturna rozmanitost’, rozvoj obc¢ianskej spolo¢nosti, tolerancia
a mnoh¢ d’alsie.

Portfolio sa najskor zaoberd postavenim pracovnika s mladezou v konkrétnej préci
s mladezou, ktoru vykondva. Nezabuda vsSak ani na zasadenie do SirSiecho kontextu
hodndt a principov prace s mladdezou a mladeznickej politiky. V d’alSej cCasti sa
portfélio venuje vedomostiam, zruénostiam, nazorom a hodnotam pracovnikov
s mladezou. Poslednou, najrozsiahlejSou castou, je sebahodnotiaci dotaznik
pracovnika s mladezou. Dotaznik obsahuje pat zakladnych funkcii, ktoré by mal

% TamtieZ, s. 265.
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pracovnik s mladezou rozvijat' a pre kazdu funkciu st vymedzené kompetencie
a zru¢nosti, ktorymi by mal disponovat’ a ktoré¢ st podl'a Rady Europy dolezité pre
pracovnika s mladezou. Tato tzv. ,Funkéna analyza pracovnikov s mladezou
aveducich mladeze* sluzi na reflexiu miery ovlddania jednotlivych zru¢nosti
pracovnika s mladeZou, pricom ma vyustit’ do vytvorenia si planu d’alSieho osobného
rozvoja s postupnymi krokmi budovania vlastnych kapacit.

Portfolio sa neuspokojuje s jednostrannym vlastnym hodnotenim uvedenych
zrucnosti, ale pobada k ziskaniu spétnej vdzby od kolegu. Povzbudiva je aj otvorenost’
systému voci pridaniu d’alSich, v portféliu nespominanych zru¢nosti, ¢i po kritickom
zvazeni, oznaceni danej kompetencie za nepotrebnej a nedolezitej pre prax, ktora ten-
ktory pracovnik s detmi a mladezou vykonava.

Tabulka 11 Funkéna analyza pracovnikov s mladezou a veducich mladeze

Funkcia

Zruénosti

umoznit mladym l'ud’om participovat’ cez rozvijanie kolektivnych aktivit
a ucenia sa;

2. zahfnat’ mladych l'udi do planovania, uskutociiovania a hodnotenia
aktivit;
Posilnenie mladych 3. umoznit mladym Pud’om pracovat’ na napliiiani svojich cielov;
Pudi
4. pomahat rozvijat’ sebavedomie, vedomosti, zru¢nosti a porozumiet’
mladym l'ud’om;
5. byt v kontakte s mladymi 'ud’'mi na emocionalnej Girovni;
6. rozsirovat’ ich povedomie o konceptoch moci a zmeny.
1. zasiahnut jednotlivcov i skupinu;
2. poskytnut’ mladym 'udom vhodné vedenie a spétna vidzbu;
Rozvijanie: 3. vyuzit vyhodu spontanneho uéenia sa a rozvijat’ takéto prilezitosti
relevantnych v kazdodennych situaciach;
prilefitosti pre ucenie S ]
sa 4. 1identifikovat’ akékol'vek Specialne ucebné potrebys;
5. pouzivat’ mnozstvo vychovno-vzdelavacich metdd a technik;
6. stimulovat’ tvorivost’ mladych l'udi.
1. facilitovat’ spoznavanie vlastného kultarneho pozadia, hodnot
a spravania u mladych l'udi;
Sprevadzanie mladych ) o ) o )
Pudi pri procesoch ich 2. propagova}tj 'aktlvnu toleranciu a interakciu s 'ud’'mi z inych kultar doma
interkultiirneho i'v zahranici;
ucenia sa 3. pracovat tvorivo s konfliktami smerom k mierovym rieSeniam;
asistovat’ mladym I'ud’om pri definovani ich miesta v meniacom sa svete.
1. nachadzat zdroje a manazovat’ ich;
Prispievanie k rozvoju | 2 manazovat druhych a pracovat’ efektivne v timoch;
organizdcie a politiky ) o
mlddese 3. pracovat’ pre zmenu a rozvoj organizacie;
4. spolupracovat’ s inymi pri tvorbe politiky mladeze.
1. planovat a aplikovat mnozstvo participativnych metod evaluacie;

PouZivanie
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evaluaénych technik 2. pouzivat vhodné informacné technoldgie, ked’ je to potrebné;

3. preukazat’ schopnosti v pisani sprav a prezentacii pred rozliénymi
obecenstvami;

4. robit vyskum a pouzit’ vysledky pre ovplyvnenie praxe.

Uvedenu funkénu analyzu Eurdpskeho portfolia sme pouzili vramci nasho
vyskumu, v ktorom sme zistovali profil pracovnikov s detmi amlddeZzou na
Slovensku a mieru ovladania potrebnych zrucnosti. Zhrnutie vysledkov vyskumu
uvadzame v nasledujucej kapitole. Uplna verzia sebahodnotiaceho dotaznika
Eurépskeho portfolia zostaveného Radou Eurdpy je uvedena v prilohe.

Z uvedenych klasifikacii kompetencii a zru¢nosti pracovnikov s detmi a mladezou
domacich a zahrani¢nych autorov vyplyva, Ze pracovnik s detmi a mladezou by mal
dobre poznat’ fyzicky, psychicky a socidlny vyvin deti a mladeze a jeho zakonitosti.
Zaroven by mal ovladat vychovné a vzdeldvacie metody a postupy, ktoré budu
pozitivne stimulovat’ zdravy vyvin deti a mladeze v tychto oblastiach, utvaranie ich
osobnosti a ucenie sa. Taktiez by mal poznat’ a v praxi uplatiovat’ metddy a postupy
napomahajtce evaludcii dosiahnutych vysledkov a planovania d’alSieho postupu.

Pracovnik s detmi a mladezou by mal klast’ rovnaky doraz na rozvoj jednotlivca
i skupiny s ktorou pracuje. Mal by byt otvoreny vlastnej aktivite jednotlivca a
skupiny a podnecovat sebarealizaciu deti a mladeze v ich osobnom rozvoji v réznych
oblastiach zdujmu a v angazovani sa v spolo¢nosti. Zvlastny déraz by mal klast’ na
vytvaranie vztahu, na ktorom buduje dalSie aktivity a vyvarovat’ sa chapaniu deti
a mladeze ako objektu vychovy. Pokial’ je to mozné a ziaduce, mal by napomahat’
prepojeniu aktivit deti a mladych TI'udi s ich rodinou a miestnou komunitou. V praci
s detmi a mladezou by mal reflektovat’ aktualne dianie v spolo¢nosti a zvIast' sa
zamerat’ na budovanie medzikultirneho porozumenia. V pripade, ze potreby dietata
alebo mladého cloveka presahuju jeho kompetencie, mal by byt zorientovany
v moznostiach spoluprace s inymi odbornikmi, ktori vedia v danej oblasti poskytnat’
adekvatnu pomoc a podporu.

Z profesionalneho hl'adiska by mal neustale pracovat’ na svojom odbornom raste
a aktivne sa zapajat’ do organiza¢ného rozvoja institticie v ktorej pracuje.
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4 PRACOVNICI S DETMI A MLADEZOU NA SLOVENSKU

V snahe lepSie spoznat’ situdciu v oblasti neformalneho vzdeldvania na Slovensku,
sme realizovali vyskum zamerany predovsetkym na pracovnikov s det'mi a mladezou.

Ako uz bolo spomenuté, naSim cielom bolo zistit' profil pracovnikov, mieru
ovladania zru¢nosti pre pracu s detmi a mladezou v oblasti neformalneho vzdelavania
a taktiez zistit, aké Cinitele ovplyviuju mieru ovladania zru¢nosti u profesionalnych
a dobrovol'nych pracovnikov s detmi a mladeZou.

Vyskumu, ktory sa realizoval v obdobi oktober az december 2006, sa zucastnilo
celkovo 110 pracovnikov s detmi a mladezou star§ich ako 18 rokov (vratane), ktori
pracuju v oblasti neformdlneho vzdeldvania na tuzemi celého Slovenska. Za
klicovych poskytovatelov neformdlneho vzdeldvania na Slovensku sme
identifikovali centrd volného casu a detsk¢ a mladeznicke organizacie. Tymto
inStiticidm sme elektronickou a osobnou formou distribuovali slovensku verziu
sebahodnotiaceho dotaznika Eurdpskeho portfolia pre pracovnikov s mladezou
a veducich mladeze pracujucich v kontexte neformalneho vzdeldvania/ucenia (vid'.
Priloha). Dotaznik sme doplnili otdzkami, ktoré sa tykali demografickych
ukazovatelov — pohlavie, vek a profesiondlneho profilu — ukoncené a prebiehajice
$tidium, absolvované $kolenia, dizka aktivnej prace sdetmi a mladeZou, typ
zariadenia a pracovné zaradenie, ako aj vekova skupina, ktorej sa pracovnici s detmi a
mlédezou venuju.

4.1 Profil pracovnikov s det’'mi a mladeZou

Na Slovensku sa praci s detmi a mlddezou v oblasti neformélneho vzdel4dvania
venuju prevazne zeny (77%). Muzi tvoria priblizne jednu Stvrtinu pracovnikov
s detmi a mladezou (23%). Podobné zastupenie muzov a Zien medzi pracovnikmi
s detmi a mladezou uvadzaju aj iné vyskumy. Do prieskumu, ktory bol uskuto¢neny
v Spojenych  Statoch americkych sa zapojilo 72% Zien a28% muZov’ .
V Singapurskom vyskume'® bol podiel muzov medzi pracovnikmi s detmi
amladeZzou o nieco vyssi (35%). Killian tento rozdiel pripisuje rozli¢nej potrebe
vztahov arozlicnymi sebaaktualizaénymi potrebami. Podla neho si Zeny radSej
vyberaju zamestnania, ktoré st zamerané na vzt'ah, pracu s 'ud'mi a pomoc druhému.

Najviac pracovnikov sdetmi amlddezou je vo veku 18-35 rokov (83%).
Priemerny vek pracovnikov je 26,5 rokov, pricom najvicsSie zastipenie sme zistili
u 21-24 ro¢nych. Predpokladame, Ze vekové rozlozenie ovplyvnila prevazna Cast
respondentov venujuca sa detom a mladezi na dobrovolnej baze. Mladi l'udia sa praci
s detmi a mladezou venuju vo svojom volnom Case, prevazne popri stadiu alebo do
doby nastupu do prace ¢i zalozenia si vlastnej rodiny. Po tychto Zivotnych zmenach,
ktoré spravidla nastupuju medi 20 az 35 rokom zvycajne opustaju pravidelnu
dobrovolnicku ¢innost’.

% KILLIAN, E. et al. 2005. Working with teens — A Study of Staff Characteristics and Promotion of
Youth Development (Report). Nevada : University of Nevada, 2005.

1% Core competencies for youth workers and volunteer youth workers in Singapore (Survey report).
Singapore : The National Council of Social Service and the National Youth Council, 2006.

46



Skoro jedna tretina (32%) pracovnikov s detmi amlddezou ma ukoncené
vzdelanie humanitného zamerania. O nieCo viac ako polovica pracovnikov s detmi
a mladezou stale Studuje na vysokej Skole, pricom Stidiu humanitnych odborov sa
venuje 64% Studujucich. 9 z 10 pracovnikov s detmi a mladeZou pracuje na svojom
profesijnom raste zucastiiovanim sa rdznych Skoleni. Tri Stvrtiny z nich absolvovalo 1
az 10 skoleni. Pracovnik s detmi a mlddezou absolvuje ro¢ne v priemere jedno alebo
dve skolenia.

Najviac pracovnikov s detmi a mladezou predstavuji dobrovolni pracovnici
(67%). Zamestnanci (profesionali) tvoria 21% a niektori (11%) sa detom a mladezi
venuju aj ako zamestnanci, aj ako dobrovolnici. Pod pojmom zamestnanec sme
chépali aj tych, ktori pracujui nielen na trvaly pracovny pomer, ale napriklad, aj na
dohodu o vykonani prace. Myslime si, ze na nepomerné¢ mnozstvo dobrovolnych
pracovnikov s detmi a mladeZou voci profesiondlnym vplyva instituciondlna prevaha
obCianskych zdruzeni, ktoré funguju na baze dobrovolnickej prace s detmi
a mladezou. Priemerne sa pracovnici aktivnej praci s detmi a mlddezou venuji 5-8
rokov.

Praci s detmi a mlddezou sa venuju najmid v obCianskych zdruzeniach (53%)
(napr. eRko, YMCA na Slovensku, DOMKA, Slovensky skauting, INEX, Plusko,
MSD, ZKSM, UPC, Amavet), potom v centrdch volného ¢asu (16%) alebo v ingj
forme (16%), najcastejSie vo farskom alebo inom cirkevnom spolo€enstve. V centrach
vol'ného ¢asu pracuje 18 (16,36%) respondentov. Viac ako desatina pracovnikov sa
angazuje sucCasne vo viacerych zariadeniach. Sme presvedceni, ze uvedené udaje
kopiruju institucionalnu rozsirenost’ prace s detmi a mladeZou na Slovensku. Zial,
zdovodu chybajicich, alebo skor neexistujucich tdajov, o ktorych hovorime
v kapitole 2.2 Zariadenia neformélneho vzdeldvania deti a mladdeze, sa nemdzeme
opriet’ o presné Ciselné udaje.

Viac ako polovica (56%) pracovnikov s detmi a mladeZou pracuje sréznymi
skupinami deti a mladeze stcasne. Dalej st najpocetnejsou skupinou stredoskolaci
(17%) a ziaci 1. stupiia zakladnej $koly (14%). Ziadny z respondentov sa priamo
nevenuje nezamestnanej mladezi. Tato informacia len poukazuje na to, ze oblast’
prace s mladeZzou, ktord je nezamestnand a ztohto aspektu ide o velmi rizikovu
socialnu skupinu, je na Slovensku nie dostatocne v centre zdujmu mimovladnych
organizécii. Pri dlhodobej nezamestnanosti hrozi strata motivacie pracovat’. Aktivity
neformalneho vzdelavania moézu nezamestnanym mladym l'ud’om nielen zaujimavo
a uzitocne vyplnit’ volny cas, ale taktiez napomoct’ im k nadobudnutiu vedomosti
a zrucnosti, ktoré zvysuju ich Sance uplatnit’ sa na trhu prace.

4.2 Zruénosti pracovnikov s det’'mi a mladeZou

Pri skimani zru¢nosti sme zvlast analyzovali pracovnikov-profesiondlov
a pracovnikov—dobrovol'nikov, nasledne sme tieto dve skupiny porovnavali a hl'adali
rozdiely a Specifika tej ktorej skupiny. Analyzu zrucnosti sme uskutocnili v dvoch
fazach.

V prvej sme vzajomne porovnavali vSetkych 36 zru¢nosti z dotaznika. Vysledkom
je akysi pomyselny rebricek najviac a najmenej ovladanych zrucnosti.

Druhu fazu predstavuje funkéna analyza zru¢nosti, kde sme navzdjom porovnavali
skupiny zruc¢nosti z aspektu jednotlivych funkcii definovanych v tabul’ke €. 11.
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4.2.1 Rebricek ovladania miery zrucnosti

Podrla rebricka ovladania miery zrucnosti, ktorymi osloveni pracovnici disponuju,
obidve skupiny za svoju najsilnejsiu zrucnost' zhodne wuviedli zrucnost ¢.7 -
participativny a demokraticky pristup v praci s mladymi ludmi, vytvaranie podmienok
pre to, aby sa kazdy v skupine mohol vyjadrit k spolocnej cinnosti a slobodne konat.
Na druhom mieste profesionali uviedli, Ze pracuju pre zmenu arozvoj svojej
organizacie (zruCnost ¢. 28). Tato zru¢nost' je u dobrovolnikov az na 6. mieste.
Druhou najsilnejSou zruénostou dobrovolnikov je snaha vytvarat' pozitivne ucebné
prostredie, ktoré je zalozené na aktivnej participacii, tvorivosti a radosti (zru¢nost’ €.
13). Tato zrucnost’ ovladaju profesiondli na tretom mieste. Tretou najovladanejSou
zruénostou dobrovolnikov je motivacia inych k aktivite (zrucnost’ ¢. 26).
U profesionalov je tato zru¢nost’ na Stvrtom mieste.

Za najmenej ovladanu zrucnost oznacili profesionali idobrovolnici zhodne
schopnost vysvetlit principy interkulturneho ucenia mladym ludom (zrucnost ¢. 18).
Druhou, najmenej ovlddanou zru¢nostou u profesiondlov su poznatky o situacii
mladych l'udi vinych krajindch Eurdpy icelého sveta (zrucnost ¢. 23). Podobne
u dobrovol'nikov druhti, najmenej ovlddanu zrucnost’ predstavuje pomenovanie
europskej dimenzie vich praci (zrucnost ¢. 22). Ovladanie cudzieho jazyka
predstavuje u profesiondlov tretiu najmenej ovladani zrucnost’ (zrucnost’ €. 19) —u
dobrovolnikov ~ 13. najovladanejsia. U dobrovolnikov je to  sklsenost
s organizovanim aktivit, ktoré zapajaji do spoluprace mladych T'udi zrozlicnych
kultar (zruénost’ €. 20).

Celkovy prehlad vsetkych zrucnosti vyjadruje graf ¢. 1, ktory predstavuje
porovnanie priemernych hodnét miery ovlddania jednotlivych zru¢nosti
u profesionalnych a dobrovolnych pracovnikov sdetmi amladezou. Kym
u niektorych zrucnosti je v miere ich ovladania medzi profesiondlmi a dobrovol'nikmi
minimalny rozdiel, u niektorych je rozdiel vel'mi vyrazny.

Graf 1 Miera ovladania jednotlivych zru¢nosti u profesionalov a dobrovolnikov
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Najmensi rozdiel je v ovladani zruénosti: Viem analyzovat rozlicné potreby a styly
ucenia sa mladych ludi (zrucnost &. 10) a Objavil som apozndm svoje vlastné
kulturne hodnoty a pozadie (zru¢nost €. 15). Najvyraznejsi rozdiel je v ovladani
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zruénosti ako: Viem pomenovat’ europsku dimenziu vo svojej praci (zrucnost' €. 22)
a Viem zorganizovat aktivity zapajajuce mladych ludi z rozlicnych kultur (zru¢nost’ €.
20). Treba vSak dodat, ze profesiondli o tejto zrucnosti tvrdia, ze ju skér ovladaju
a dobrovolnici, ze ju skor neovladaju. Z 36 uvedenych zru¢nosti iba 4 dobrovolnici
uviedli, Ze ich ovladaju vo vysSej miere ako profesiondli. Su to: Rozpravam aspon
jednym cudzim jazykom (zruCnost’ €. 19); Vsimam si situacie, ktoré mozu poskytnut
podnet pre ucenie sa (zrucnost’ €. 9); Poznam svoje horuce emocné body a viem, ako
ich kontrolovat (zrucnost’ €. 5) a Viem pouzit informacné technologie napomdahajiice
evaluacii (zru¢nost’ ¢. 34).

4.2.2 Funk¢na analyza zrucnosti

Funkcia 1: Posilnenie mladych Pudi

Za najviac ovladanu zru¢nost’ oznacili profesionalni i dobrovolni pracovnici
s detmi a mladezou Demokraticky a participativny pristup (C. 7).

Za najmenej ovlddanu zrucnost’ oznacili taktiez zhodne zrucnost’: Viem pracovat
s teoriami moci v spojeni s mladymi ludmi (C. 6). Znamend to, ze pracovnikom
s mladezou chybaju primerané informdcie o sprave veci verejnych, pravach mladych
I'udi amoznostiach vplyvu mladych TI'udi na dianie v spolo¢nosti. Niekol'ko
dobrovol'nikov dokonca uviedlo, Ze tato zrucnost’ vobec neovladaju pripadne, Ze nie
je pre ich pracu s detmi a mladeZou potrebnd, relevantnd. Absencia tejto zrucnosti je
podl'a nasho ndzoru odrazom sucasného stavu nizkej miery obcianskej angazovanosti
sa a participacie mladych I'udi i spolo¢nosti vobec na sprave veci verejnych. Tuto
oblast’ prace s detmi a mladezou sa snazi uz niekol’ko rokov rozvijat’ Ministerstvo
Skolstva SR (jednou z priorit Akénych planov politiky mladdeze je aj grantovy
program Participacia), ako aj iné inStitacie. Vzhladom na uvedené¢ vysledky
odpori¢ame  preskamat’  efektivnost  pouzivanych nastrojov  arozmyslat
o adresnejSich formach.

Dobrovol'nici za nepotrebné zru¢nosti pre prax oznacili aj zrucnost’ €.1 - Rozumiem
skupinovej dynamike a viem s nou pracovat’ a ¢.8 - Pracujem pre rovné prileZitosti.

Funkcia 2: Rozvoj relevantnych prileZitosti pre ucenie sa

Najviac ovlddanou zru¢nostou tak medzi profesiondlmi ako aj dobrovolnikmi je
zrucnost' €.13 - SnazZim sa vytvarat' pozitivne ucebné prostredie zalozené na aktivnej
participacii, tvorivosti a radosti.

Naopak, zruénost’ ¢.12 - Orientujem sa v sieti aktudlnych informdcii pre
mladych ludi povazuju obidve skupiny za najmenej rozvinuti. NavySe, viac ako
desatina dobrovolnikov o tejto zru¢nosti uviedla, Ze ju pre svoju prax nepotrebuju.

Schopnost’ orientovania sa v sieti aktudlnych informécii pre mladych l'udi je
ovplyvnena hlavnym prudom prace s detmi a mladezou na Slovenku, ktory tvori
predovsetkym pravidelna klubova ¢innost. Myslime si, Ze praca s d