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Zhrnutie zaverecnej spravy z vyskumu

v ramci konzultacného procesu pre asistencné centrum Eurdépskeho

zboru solidarity a pripravy $tadie pre siet RAY

Eurdpsky zbor solidarity je program Eurdpskej Unie, ktory slizi na podporu mladeznickych projektov s eurépskym
rozmerom s cielom podporovat solidaritu v Eurépe. Vyskumnu analyzu eurdpskych programov pre mladez (RAY)
vykondva siet RAY, ktora zdruZuje narodné agentury programu Erasmus+: MladeZ v akcii a ich vyskumnych partnerov

v 34 krajinach*.

Tato Studia, v ktorej sa skima implementacia Eurépskeho zboru solidarity v prvom roku jeho existencie, sa realizovala
v ramci konzulta¢ného procesu pre asistenéné centrum Eurdpskeho zboru solidarity a pripravy $tadie pre siet RAY.
Studiu realizoval Indtitit pre generaény vyskum a vzdeldvanie (Generation and Educational Science Institute)

v Rakusku v spolupréci so sietou RAY a narodnou agentdrou Eurépskeho zboru solidarity v Rakusku.
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*V roku 2019: Belgicko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Estnsko, Finsko, Franctizsko, Grécko, Holandsko, Chorvétsko, Island, irsko, Lichtenstajnsko, Litva,
LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Severné Maceddnsko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko,
Spanielsko, Svaj¢iarsko, Svédsko, Taliansko, Turecko, Spojené krafovstvo.
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Uvod

Asistencné centrum Eurdpskeho zboru solidarity poverilo Institut pre generacny vyskum a vzdeldvanie (GENESIS)
vykonanim konzultaéného procesu v rdmci programu Eurdpskej Unie Eurépsky zbor solidarity. Tento konzultaény
proces sa uskutoénil v spolupréci so sietou RAY v kontexte pripravy $tudie pre vyskumnu analyzu a monitorovanie
Eurdpskeho zboru solidarity. S ciefom vytvorit pevny zdklad pre dalSie vykondvanie programu institut GENESIS
realizoval vyskumny projekt zalozeny na pristupe s kombinaciou viacerych metdd. Cielom vyskumného projektu bolo
analyzovat proces implementacie Eurdpskeho zboru solidarity a preskimat rdzne aspekty, ktoré si z pohladu
zainteresovanych stran programu vyzaduju dalsiu pozornost. V tomto zhrnuti uvddzame prehlad hlavnych zisteni

tohto vyskumného projektu, pokial ide o:
{ Udaje z prvych troch kol podavania Ziadosti s ohfadom na akcie, charakteristiky projektu, profily Ziadajucich
organizacii atd’,
(témy a ciele, ktoré sa riesili prostrednictvom projektov Eurdépskeho zboru solidarity,
(prileZitosti, vyzvy a prekazky suvisiace s programom, ako ich vnimali prislusné zainteresované strany,
{potreby aktérov zapojenych do programu Eurdpskeho zboru solidarity,
(Skolenia,
(priklady vykondvania programu,

{mapovanie zainteresovanych stran Eurépskeho zboru solidarity na eurdpskej drovni.

Udaje o Ziadostiach

Podla analyzy udajov z prvych troch kél podavania Ziadosti sa velka vacsina Ziadosti tykala dobrovolnickych projektov
a dobrovolnickych partnerstiev (64 % a 8 %), zatial Co priblizne Stvrtina Ziadosti sa tykala projektov v oblasti solidarity

a 2 % sa tykali stazi a pracovnych miest.

Vo viac ako polovici Ziadosti v oblasti dobrovolnictva (58 %) a v 72 % Ziadosti tykajucich sa stazi a pracovnych miest
sa uvadzalo planované zapojenie mladych ludi s nedostatkom prilezZitosti. Z prieskumu medzi Ziadajucimi
organizaciami zaroven vyplynulo, Ze zapojenie mladych ludi s nedostatkom prilezitosti sa predpokladalo vo viac ako
80 % dobrovolnickych partnerstiev a projektov v oblasti solidarity.

Z hladiska profilu Ziadajucich organizacii ide vo velkej vacSine o neziskové organizacie (viac ako 90 %). Pomerne malé
percento organizacii predstavuju subjekty verejného sektora (11 % Ziadatelov o granty na projekty, 22 % Ziadatelov
o znacku kvality). Identifikované bolo Siroké spektrum réznych druhov organizacii, pricom viac ako polovica su
mimovladne organizacie/zdruzZenia.
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V suvislosti z Uroviiou c¢innosti organizdcie (od miestnej po medzindrodnu) z prieskumu medzi Ziadajucimi
organizaciami vyplynulo, Ze organizacie obvykle pbsobia na viacerych urovniach, kedZe v priemere oznacili 2 -3
urovne. Velka vacsina vsak uviedla, Ze posobi na miestnej Urovni (77 %), z coho vyplyva, Ze vo vSeobecnosti maju
potencidl prispievat k rozvoju miestnych spolocenstiev.

V minulosti bolo do projektu financovaného z programu Erasmus+: MladeZ v akcii (alebo z predchadzajuceho
programu EU Mlade?) zapojenych 71 % Ziadajlcich organizacii, s najvy$$im percentudlnym podielom v pripade
dobrovolnickych partnerstiev (94 %), po ktorych nasledovali dobrovolnicke projekty (85 %), staze a pracovné miesta
(75 %), znacka kvality (48 %) a projekty v oblasti solidarity (46 %). Z tychto zisteni vyplyva, Ze velka vacsina organizacii,
ktoré Ziadaju o projekty v oblasti solidarity, nema predchadzajicu skisenost s programom EU v oblasti mladeZe,
¢o znamena, Ze projekty v oblasti solidarity prilakali vysoké percento novych organizacii. Z pomerne vysokého
percentualneho podielu ,,novych” organizdcii, ktoré Ziadaju o pridelenie znacky kvality, okrem toho vyplyva,
7e v bududcnosti by mohlo viac ,,novych” organizacii Ziadat o dobrovolnicke projekty a/alebo stdZe a pracovné miesta.

Témy projektov a sulad projektov s cielmi programu

Ziadajlce organizacie mali vybrat najviac tri témy (zo zoznamu 22 tém), na ktoré boli ich projekty zamerané.
Z odpovedi vyplynulo Siroké spektrum tém, pricom najvyssie sa umiestnilo socidlne zaclenenie (32 % vsetkych
projektov), po ktorom nasledovali praca s mladezou (27 %), rozvoj komunity (25 %), vzdelavanie a odborna priprava
(23 %), kultura a obcianstvo a demokratickd participacia (21 %). Vsetky dalSie témy vybralo menej ako 20 %

organizdcii.

-

Vyberte najviac tri témy, na ktoré je vas projekt zamerany:

Socialne zaclenenie 32 %
Préaca s mladezou 27 %
Rozvoj komunity 25 %
Vzdelavanie a odborna priprava 23 %

Kultara 22 %

Obcianstvo a demokraticka participacia 21 %

Rovnost a nediskriminécia 19%
Rozvoj zruénosti 18%

Eurdpska identita a hodnoty 14 %

Opatrenia v oblasti klimy, Zivotné
prostredie a ochrana prirody 13%

Zamestnatelnost a podnikavost 1%

% pripadov: v tomto grafe s uvedené len témy, ktoré

oznadilo viac ako 10 % respondentov.

Graf 1: Témy, na ktoré sa zameriavali predloZené projekty.
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V tychto témach sa do istej miery odrazaju vyzvy, ktorym celia spolo¢nosti v Eurépe a ku ktorym patria podpora
demokracie, ludské prava asocidlna sudrinost na vsetkych drovniach. Prekvapenim je viak pomerne nizke
percentualne zastUpenie niektorych tém spojenych s cielmi programu, kedZe niektoré z nich (napr. prijimanie
a integracia Statnych prislusnikov tretich krajin) uz roky patria k najvy$sim vyzvam eurdpskych spolo¢nosti a zarovern
sa osobitne uvadzaju v sprievodcovi programom Eurdpskeho zboru solidarity. Pri bliZSom pohlade na porovnanie
krajin vSak zistime, Ze v suvislosti s témami projektov existuji medzi nimi velké rozdiely. Pri niektorych témach
dosahuju rozdiely medzi krajinami az 40 percentualnych bodov.

V online prieskume sme sa Ziadajlcich organizacii zaroveri pytali, do akej miery ma ich projekt/aktivita prispievat
k cielom Eurépskeho zboru solidarity, ktoré boli opisané dvanastimi réznymi vyrokmi. Z odpovedi vyplyva, Ze velka
vacsina respondentov s tymito vyrokmi suhlasi alebo dorazne suhlasi, pricom najsilnejsi suhlas sa uvadza v pripade
rozvoja kompetencii mladych [udi. Daléimi ciefmi programu, ktoré takisto ziskali viac ako 95 % (,suhlasim“ alebo
,dorazne suhlasim®), su: reakcia na spolo¢enské vyzvy, poskytovanie lahko dostupnych prilezitosti pre mladych ludi
na zapojenie sa do ¢innosti v oblasti solidarity, presadzovanie aktivheho obdcianstva a participdcie, presadzovanie
solidarity v Eurdpe alebo posiltiovanie (miestnych) komunit s cielom podporovat socidlne zaélenenie. Dokonca aj ciel
programu, ktory sa umiestnil najnizSie — ,, podpora zamestnatelnosti mladych ludi aich prechodu na trh prace” —
dosiahol 88 %.

Prilezitosti

Zainteresované strany, s ktorymi sa uskutocnil pohovor na ucely tejto Studie, uviedli, Ze vo vSeobecnosti vnimaju
v programe, jeho zamerani a jeho akciach velké prilezitosti. Urcité prilezitosti tykajuce sa Eurépskeho zboru solidarity
vyplynuli aj z analyzy Udajov. Tieto prilezitosti mozno zhrnut takto:

(vyslovné zameranie programu na solidaritu, najma vzhladom na aktudlny politicky vyvoj, napriklad pokial ide

o Brexit, odmietnutie mnohych krajin prijat utecencov a stupajicu podporu krajne pravicovych stran,

(moznost vnutrostatnych ¢innosti v ramci roznych akcii, pretoZe to moze byt doéleZity nastroj na rieSenie
miestnych problémov a vynikajuci sposob, ako do programu uviest nové organizacie bez predchadzajlicej

skusenosti v zahranici,

(diverzifikacia akcii; mladym fud'om sa poskytuje viac moznosti, pokial ide o projekty, do ktorych sa mozu
zapojit, a rozmanity subor akcii zarover lepsie zodpoveda réznorodosti potrieb a preferencii mladych ludi
v roznych etapdch ich Zivota,

(projekty v oblasti solidarity sa povazuju za vyznamnu prilezitost pre mladych ludi, aby boli aktivni —
nezavisle od organizacii — v pripade akejkolvek spolocenskej vyzvy, ktora je pre nich skuto¢ne dolezita,

(pri velkej vacsine projektov (95 %) sa uvddza zapojenie miestnej komunity do projektu. Zabezpecuje sa
tym moznost prispiet k posilneniu miestnych komunit,

(Eurdpsky zbor solidarity laka nové Ziadajuce organizacie, pricom najma pri projektoch v oblasti solidarity

nebolo predtym do programu Erasmus+: MladeZ v akcii zapojenych 54 % Ziadajucich organizacii,

Eurdpsky zbor solidarity -
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(mnoho Ziadajucich organizacii vnima ako prileZitost, Zze prostrednictvom Eurdpskeho zboru solidarity sa

spajaju zaujmy spolocnosti so zaujmami ich organizécii,

(Vv suvislosti so staZami a pracovnymi miestami mnoho zainteresovanych stran povazuje akciu staZe a pracovné

miesta v Eurépskom zbore solidarity za prileZitost, pokial méze poméct predchadzat

nahrddzaniu pracovnych miest prostrednictvom dobrovolnickych projektov,

(niektoré zainteresované strany zaroven vidia v akcii staZe a pracovné miesta vynikajlcu prileZitost

na vytvorenie bezpeéného a kontrolovaného prostredia, v ktorom mézu mladi fudia pracovat, a vnimaju

jej potencidl v tom, Ze akcia Eurdpskeho zboru solidarity stadZe a pracovné miesta by mohla poméct

pri rieSeni zneuzivania mladych ludi, ktori prijimaju neplatenu précu, aby nadobudli skisenosti.

-~

Prispiet k ciefom nasej organizacie

Podporit solidaritu v rdmci spoloénosti

Zaujem o solidaritu

Podporit medzinarodnu solidaritu
Posilnit miestnu
komunitu/miestne komunity

Podporit demokratické ob¢ianstvo a participaciu
Rozvoj nasej organizacie

Podporit zaélenenie znevyhodnenych alebo
marginalizovanych osdb do spolo¢nosti

Riesit spolo¢enské vyzvy
Plnit zaujmy cielovej skupiny nasej
organizacie

Rozsirit spektrum &innosti naej organizacie

Prispiet k rozvoju Eurépy

Financovat projekt, ktory chcela nasa
organizacia vypracovat

Zapojit sa do novych tém
Ziskat pre na$u organizaciu nové zdroje
financovania

Preukazat spoloéensku zodpovednost
organizacie

Oznacte vSetky mozZnosti, na ktoré ste prihliadali.

14 %

Aky zaujem sledovala vasa organizacia podanim Ziadosti?

21 %

66 %

63 %

54 %

52 %

52 %

51 %

47 %

46 %

46 %

45 %

45 %

44 %

33 %

29 %
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Vyzvy a prekazky

Hoci mnoho respondentov bolo z Eurépskeho zboru solidarity nadSenych, novy program priniesol aj urcité vyzvy.
18lo o tieto vyzvy:

(celkovo bolo zatial zna¢nou vyzvou dosiahnutie spolo¢ného chapania pojmu solidarita,

(jednou z vyziev bola propagacia nového programu, najma v pripade niektorych agentur, ktoré maju obmedzené
finanéné prostriedky alebo ktoré nemohli na tento Gcel vy€lenit dostatoény ¢as a zdroje,

(znaéna Cast Ziadajlcich organizécii vo vieobecnosti uvadzala tazkosti pri vypracovani projektu, najma
v sUvislosti s vyhladavanim partnerov, a 26 % sa domnievalo, Ze pracovné zataZenie spojené s vypracovanim
projektu je neprimerané (v porovnani so 7 % v pripade programu Erasmus+: Mladez v akcii),

(za vyzvu sa povazuje vekové obmedzenie Eurépskeho zboru solidarity (18+),

(celkovo bola nespokojnost s postupom pri podavani Ziadosti o projekt — v niektorych pripadoch aj v znaénej
miere — vysSia ako pri programe Erasmus+: Mladez v akcii, napr. v suvislosti s plnenim kritérii

financovania, pravidlami financovania a metédami vypoctu ¢i administrativnym riadenim Ziadosti o grant),

(uvadzali sa aj technické vyzvy spojené najma s nastrojmi informacnych technoldgii, napr. portalmi

a formularmi Ziadosti,

(jednou z najvacsich vyziev v pripade stazi a pracovnych miest, ktoru zdérazriovala vaésina zainteresovanych
stran, ale najma narodné agentury, bola skuto¢nost, Ze organizacidm sa neposkytuju dostato¢né financné
stimuly, aby skutocne poziadali o staZe a pracovné miesta, pretoZe z programu sa pokryvaju len niektoré
naklady na projekt (napr. cestovné a stahovanie Ucastnikov, organizacna podpora, podpora na zaclenenie
atd.), pricom sa vyzadovalo, aby organizacie, ktoré su prijemcami grantu, vyplacali aspori minimalnu mzdu
prislusnej krajiny. Odrazilo sa to aj v odpovediach Ziadajucich organizacii v ramci prieskumu, kde takmer 40 %
Ziadatelov povazovalo financovanie za neadekvatne,

(dalSou vyzvou z hladiska stazi a pracovnych miest, ktoru uvadzali najma narodné agentury, je vysoké
byrokratické zataZenie pri nizkych financénych stimuloch. Podla skisenosti narodnych agentur je
pre organizacie zrejme jednoduchsie, ak zamestnancov alebo stazZistov prijmu samy bez toho, aby sa museli
zaviazat k plneniu poZiadaviek Eurépskeho zboru solidarity, a bez toho, aby museli prejst celym procesom
poddvania Ziadosti.
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Do akej miery suhlasite, resp. nesuhlasite s nasledujicimi vyrokmi?

Informdcie potrebné na podanie Ziadosti o tento
projekt boli lahko pochopitelné
E+/MvA 2017/2018

Pri tomto projekte bolo jednoduché spinit
kritéria financovania
E+/MvA 2017/2018

Postup pri podavani Ziadosti o tento
projekt bol jednoduchy
E+/MvA 2017/18

Administrativne riadenie tejto Ziadosti
o grant bolo jednoduché
E+/MvA 2017/18

Pravidla financovania a metédy
vypoctu boli primerané
E+/MvA 2017/2018

PoutZitie online nastrojov na podavanie

Ziadosti bolo jednoduché
E+/MvA 2017/2018

Celkovy grantovy systém bol pre tuto Ziadost
o grant vhodny a dostatocny
E+/MvA 2017/2018

V porovnani s inymi programami bolo administrativne riadenie
tejto Ziadosti o grant jednoduché
E+/MvA 2017/2018

E+/MvA 2017/2018: Referenéné hodnoty pri tych istych [ ]
vyrokoch v monitorovacich prieskumoch siete RAY

,
>

Al Wl

ddrazne nest doérazne

tykajucich sa programu Erasmus+: MladeZ v akcii
v rokoch 2017/2018

Graf 3: Postup pri podavani Ziadosti o projekt.

Analyza potrieb
Vyjadrené boli tieto potreby aktérov zapojenych do programu Eurépskeho zboru solidarity:

Potreby, ktoré uviedli narodné agenttry
(podpora, v ktorej sa prihliada na rézne potreby narodnych agentur z hladiska velkosti, financovania

a skusenosti,
(vytvorit viac prilezitosti na vymenu skdsenosti medzi narodnymi agentirami,
(priamy pristup k databaze Eurépskeho zboru solidarity (PASS),
(v€asné oznamovanie akychkolvek zmien digitalnych platforiem,
(vytvorenie platformy pre Ucastnikov projektov na poskytovanie spatnej vazby,

(v sUvislosti so stdZami a pracovnymi miestami zabezpedit prehlad politik zamestnanosti

Eurdpsky zbor solidarity -
Implementacia v rokoch 2018/2019

o jednotlivych krajin,
(viac finan¢nych stimulov pre organizacie, aby Ziadali o staZe a pracovné miesta.



Potreby, ktoré uviedli Ziadajlce organizacie
Hoci prieskum medzi Ziadajucimi organizdciami neobsahoval nijaké osobitné otdzky o ich potrebach vzhladom

na Eurdpsky zbor solidarity, z ich odpovedi mozno vyvodit tieto potreby organizécii, ktoré maju zaujem o Eurdpsky

zbor solidarity:

(efektivne nastroje a podpora na vyhladdvanie partnerov na spolocny projekt,

(poradenstvo a Skolenia o spdsoboch zapojenia mladych ludi do vypracovania projektu v ramci Eurépskeho zboru
solidarity,

(fahko dostupné a zrozumitelné informéacie o tom, ako podat Ziadost,
(jednoduchy postup poddvania Ziadosti,

(pouzivatelsky Ustretové online nastroje na podavanie Ziadosti.

V suvislosti so stdzami a pracovnymi miestami boli vyjadrené tieto potreby:

{pravidelnd aktualizacia profilov mladych ludi, ktori maju zaujem o Eurdpsky zbor solidarity, v databaze
Eurdpskeho zboru solidarity (PASS),

(staze a pracovné miesta by sa mali viac zatraktivnit, a to zvySenim financovania a/alebo znizenim byrokracie.

Skolenia

Skolenia zamerané na podporu vykonavania programu boli predovietkym uréené organizaciam, ktoré mali zaujem
podat Ziadost v programe Eurdpsky zbor solidarity, najma tym, ktoré neboli zapojené do programu Erasmus+: Mladez
v akcii. Témami boli najma ciele, Struktura a kritérid financovania nového programu, ale aj zaclenenie mladych fudi
s nedostatkom prilezitosti do projektu. Existovalo Siroké spektrum Skoliacich formatov vratane webovych seminarov
a online skoleni, ako aj Specializovanych seminarov, ktoré boli zamerané na podporu organizacii pri vypracovani
projektu opravneného na financovanie prostrednictvom Eurdpskeho zboru solidarity a na vytvorenie prislusnej

aplikacie (projektové laboratoria/kliniky).
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Vyvodit mozno dalsie $koliace potreby réznych aktérov v programe, napriklad pokial ide o tieto aspekty:

(chdapanie solidarity koncepénym spésobom — a ako ju zadlenit do projektov,
(podpora miestneho dosahu podporenych projektov,

(vzdeldvacia podpora pre ucastnikov v podporenych projektoch,

(rozvoj partnerstiev pre projekty,

(v3etky aspekty stazi a pracovnych miest vratane pravnych aspektov, ako aj povinnosti a vztahov medzi
réznymi aktérmi v podporenych projektoch,

(vykondvanie programu, najma prostrednictvom Skoleni na zdklade potrieb pre zamestnancov narodnych
agentur.

A napokon st potrebné $kolenia pre $kolitelov s ciefom naplnit $koliace potreby, ktoré su tu uvedené.

DalSie zistenia

V $tudii sa zéroven uvdadza Siroké spektrum prikladov implementacie programu narodnymi agenturami, najma pokial
ide o propagéciu nového programu (a to aj prostrednictvom socialnych médii), prildkanie novych ziadatelov, podporu
organizacii pri vypracovani projektu a podani Ziadosti, za¢lenenie mladych ludi s nedostatkom prileZitosti atd’. Studia

okrem toho zahffia mapovanie a zoznam viac ako 50 zainteresovanych stran programu Eurdpsky zbor solidarity
na eurodpskej Urovni vratane ich cielov a odkazov na ich webové stranky.

Asistencné centrum Eurdpskeho zboru solidarity

Asistencné centrum Eurdépskeho zboru solidarity podporuje narodné agentury a organizacie v oblasti mladeze
a mimo nej pri implementdcii programu Eurdépsky zbor solidarity.
Poslanim asistencného centra je:

{skamat potencidl solidarity ako Ustrednej hodnoty v eurépskej spolo¢nosti,

{ presadzovat vyuZivanie Eurépskeho zboru solidarity ako nastroja na pochopenie a Zitie solidarity,

{ koordinovat ¢innosti v oblasti vytvérania sieti (napr. skolenia, semindre a podujatia), ktoré posluZia na podporu procesu

implementacie programu a maximalizaciu jeho vplyvu,

{ prispievat k budovaniu komunity organizécii Eurépskeho zboru solidarity.

Asistencné centrum ma sidlo pri organizacii 1Z, rakuskej narodnej agenture programu Erasmus+: Mladez v akcii
a Eurdpskeho zboru solidarity vo Viedni v Rakusku.
Dalsie informécie:

https://www.salto-youth.net/

https://www.salto-youth.net/rc/solidarity/

https://www.iz.or.at/rc
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