ROZVOJ SOFT SKILLS V PRACI S MLADEZOU

Charakteristika vzdelavacieho programu:

Vzdelavanie vzniklo na zdklade aktudlnej spolocenskej situdcie, ktor& si vyzaduje rozvoj
komunika¢nych zruénosti, asertivity, empatie, zviddanie konfliktnych situécii u deti a mladych fudi. v
praci, ale aj v stkromnom Zivote sa dostdvame do situdcii, ked’ dosiahnutie nasich cielov nezdvisi
iba od nds samotnych, ale aj od kontaktu s inymi fudmi. Potrebujeme s nimi komunikovat,
prezentovat seba a svoje poziadavky, uspokojit svoje potreby a dosiahnut ciele. R6zne pracovné
pozicie v spolo¢nosti kladu rézne poziadavky na schopnosti ludi, a tym aj na prislusnd kombinéciu
mdakkych zru€nosti. Niektoré Zivotné situdcie si vyZzadujd vysokd Groven schopnosti viest ludi,
delegovat pracovné ulohy ¢€i zvlddat situdcie pod tlakom. AvSak na vSetkych poziciGch, v ktorych
prichddzame do kontaktu s Fudmi, sa vyzaduju urcCité vSeobecné socidlne schopnosti, napriklad
schopnost komunikovat a prezentovat na profesiondalnej Grovni, efektivne pracovat so svojimi
emaéciami, disponovat adekvatnymi interpersondlnymi zru¢nostami, vediet riesit konflikty, schopnost
riadit si svoj pracovny ¢as a zvladdat prdcu bez stresu.

Tréning makkych zru€nosti a ich rozvoj posilfuje vnatorny potencidl kazdého ¢loveka. Zaroven
vytvara predpoklady pre jeho UspeSnd osobnl a aj pracovnl sebarealizdciu. Rozvijanie tychto
zruénosti povazujeme za velmi délezité hlavne pri formovani osobného potenci@lu mladych ludi a
tiez ich celkového osobnostného rozvoja.

Ciel'ova skupina programu:

Vzdeldvaci program je zamerany na pracovnhikov s milddeZzou, mildadeznickych veducich,
middezZnickych dobrovolnikov, zdstupcov samosprdév zodpovednych za milddeZ, pracovnikov s
marginalizovanymi a znevyhodnenymi skupinami middeze.

Profil absolventa:
Uéastnik vzdelavania bude:

e schopny zredlizovat minimdlne tri konkrétne aktivity v oblasti rozvoja soft skills s
previazanostou na vzdelGvanie deti a mladdeze a s vyuzitim metéd neformdlineho
vzdeldvania;

e schopny vytvorit jednoduchy program s vyuzitim teoretickych vedomosti o soft skills
prostrednictvom zd&zitkovych aktivit, podla pravidiel projektového manaZmentu aplikaciou
sQvisiacej literatdry, odbornych publikécii a zdrojov;



e rozvijat zru€nosti v jednotlivgych témach soft skills, predovSetkym v oblasti efektivnej
komunikécie, rieSenia konfliktovych a zatazovych situdcii, timovej prace a spoluprdéce;
schopny §irit vedomosti o asertivnej filozofii, asertivnych prévach a asertivnych zruénostiach;
mat vedomosti ako nepodlahnut réznym formd&m manipuldcie, vyhorenia, tiaku okolig;
vediet zvlddat, prijimat a poddavat efektivnhu spatnd vézbu;

schopny zistit, ktoré spésoby spravania (pasivne, agresivne, manipulativne alebo asertivne)
preferuje;

vediet posilnit u seba a druhych zdravé sebavedomie asertivnym spésobom;

schopny prezentovat svoju skdsenost a sprdvne analyzovat a zhodnotit vysledky svojej
prace;

mat zvyS§ené povedomie o aktivnom pocuvani, metédach a formdch aktivneho pocuvania;
schopny rozvijat schopnosti, postoje a hodnoty, ktoré umoziuju l'udom spolupracovat a
prispievat tak k zmene a uvedomelému rozhodovaniu nad viastnym Zivotom;

e vediet ako zvlddat stres a akymi technikami ho dostat pod kontrolu.

Program vzdelavania:

Struktara vzdeldvacieho programu je zostavend z teoretickej, praktickej a evalvagnej Easti v celkovej
¢asovej dotdcii 50 hodin. Cely program je nastaveny ako 3- fazové Skolenie s medzi fézou ur¢enou
pre tréningovl prax: 20 hodin Gvodnd féza prezenéne, 10 hodin tréningovd prax distancne, 20 hodin
z&verecnd faza prezenéne.

I. éast - bude realizovana formou neformélneho zéazitkového vzdeladvania rozdeleného
na jednotlivé vzdelavacie témy:

e Komunikécia — verbdlna a neverbdlna
e Efektivha komunikacia
e Empatia
e RieSenie konfliktov a zvladdanie zatazovych situdcii
e Timova spoluprdca
e Tvorba projektu zameraného na soft skills
Il. éast - bude venovanda praxi, Géastnikov caké praktické overenie ziskanych

vedomosti, zruénosti a postojov v danej téme s cielom upevnit a ziskat dalsie
skidsenosti vyplyvajlce priamo z praxe a terénnej prace.

e Tréningova prax v téme soft skills

lll. éast — bude zamerand na evalvéciu, venovat sa budeme reflexii z celého
vzdelavania, prioritne z realizacie praktickej €asti, ziskanych osobnych kompetencii.

Z&verecnd evalvdcia - prezentdcie, analyzy a reflexie projektov;
Z&verecnd evalvdcia - praktické ukdzky aktivit k téme soft skills;
Z&averecnd evalvdcia - prezentacné zruénosti a ndstroje spdtnej vézby;
Ako dalej? - plan rozvoja ziskanych kompetencii a moznosti participdcie.



Vzdelavanie je akreditované Ministerstvom skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky.

Uspesny absolvent ziska osvedéenie o ziskanej odbornej spésobilosti na vykon &innosti
v oblasti prace s mladezou.
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